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Rapport moral du Conseil d'Administration
a I'Assemblée Générale du 11 juin 2013

Claude CHARBONNIER
Secrétaire Général

Le rapport moral de 2012 pointait une difficulté récurrente au sein de notréssociation: le

recrutement, la formation et la fidélisation des cadress K~ r hst "~ shnhsect€dr s ~ | (
de la prévention spécialisée, aprept dk pt dr ~mmidr c¢cd stqgqatkdmbdr + o
davantage de sérénit¢ ¢~ mr ¢ C  t s g d rover rdsteurbphbntportant, mpactantless t q m
bnmchshnmr ¢d sq u " hk c¢cd kCdmrdlakd cdr odqgrnn
optimiste. Et la décision de mettre en place, en 2013, une formation, en interne, pour
kCdmrdlakd cdr bgder c¢cd rdguhbd sulnhfmd ct rnt
des solutions innovantes.

Compte tenu de la difficulté que nous éprouvons a safaire les demandes qui nous sont
adressées](/3 seulement peuvent étre prises en compteles problemes de formation continue
cd kCdmrdl akd octre " bdqgrknGmeaikd s cCt md quekdwhnr
ognedrrhnmm” khr > shnm e 280043 devrain naaigy permettg,hen gritesné, +  k C°
cCdwokngdqg cdr rnktshnmr mntudkkdr+ rntudms bnkk

Le probleme des locaux, k t h "trrh qubtgqdms+ ° e hs kCnai c
particuliére. Nous avons €~ anqc c¢cd e hgd e bd “tw bnmriptdmbc
endommagé fortement le CAl de Bourgoid * k k hdt - CChl ongs msr sqgq u tw
et le nécessaire déménagement aux Aveniéres de la derniére née de nos structures en a perturbé
leenmbshnmmdl dms - L hr kCdmf > fdl dms cdr odgr nmmd
soutien des é€lus locaux nous a permis de franchir ce cap difficile. Ailleurs, outre les travaux
cCdmsgdshdm sq chshnmmdkr + mn therché detooaux cépabted d ms q U
cCguadgfdqg 1 k* e n hAEDé& th Préventian8oécialidée. Ecndus kveh@bBobh N
dronhg ¢cC gqghudg dm 1/02 i tmd rnktshnm hmsiaqgdr
moyens matériels et permettrait aux équipe de travailler plus confortablement et dans une

bnl okidl dms > ghsit né¢ bg btm rCdmghbghg  hs cdr quek

Le souci de rester unéAssociation bien vivante, en prise sur le réel, nous a conduits r@centrer

certaines de nos actios9 kCHSDO drs <curnqgl "hr c¢c>u ms fd |
scolaires; au sein de la PréventionSoécialisée, des questionnements se sont fait jour autour de

la notion de chantiers éducatifs et de notre articulation avec notre gotenaire privilégié
«SynergieChantiers Educatifs». Nous avons été amenés a requestionner certaines pratiques ou

bdgs hmdr ognonrhshnmr pth+ ontq ~kkibg msdr pt
kChmsiqys ds kChmudr shrr dl do®vieaahs ceriaidst gnodpes de C* t s ° |
quartiers nous préoccupe.

Rt q kd ok ™ m Assuociasiom s tosfinmmé eanvitdlité enlseCdotant daouveaux statuts

davantage en prise avec les réalités sociales de 2012, en signant avec les représentants des
persanels un - bbngc rtq k Cuf khs U-fenmnmgsh et ém entamanimuehé& k d gn
réflexonsurdemnt udkkdr I nc > khsiur ¢cC bbtdhk dm hmsdgm' s
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Laviede notreAr r nbh> shnm r Cdrs sqgntleiécd  e&dqgscCIDyicad qaol g d |
ébranlé le quotidien des équipes de Prévention et notamment de celle de Villeneuve. Adela

du soutien indispensable aux éducateurs engagés sur ces terrains difficiles, nous avons eu a nous
hmsdggnfdg bnkkdbshudl dms ontqg sdmsdg cqui sqgnt uc
gdklOGud c¢cd kChmbnloqugdmrhakd ds pth ontgg hs qc
fondamentales. Puis, auwlela des temps de doute, il a fallu, souvent a la demande des intéressés

ds cd kdt gr e | hkkdr + g d s q n fadiiah gpourk mbursuiveenlesb d r ds

"bbnl o’ fmdl dmstr hmchrodmr " akdr pth rnms "t bRt ¢
chl dmrhnm Usghptd " rrtlidd md cnhs o r mntr bnmct
et dérangeantes Les pathologies des jeunesqd mntr cdunmr ~bbtdhkkhqg r

plus complexes et les éducateurs ont de plus en plus souvent a contenir des jeunes qui
relevent du soin psychiatrique puis a travailler avec eux.lls sont frequemment confrontés a des
situations difficles de wnkdmbd dwsqyld ds c¢cChmr bt ghsu- Ds
nous avons dd entendre, cette année, leurs questionst s nt q ¢ d«linkit€sh:pdudons: d

nous continuer a accueillir indéfiniment tous les jeunes qui nous sont adresség8

K C rgieddes équipes a été aussi mobilisée autour deso g~ s hnmr  k h GJdanPail k Ciu
Demard, Directeur Général, y revient de maniére plus précise dans son rapport.

On ne saurait terminer ce rapport moral de 2012 sans évoquédes nouvelles orientations du

Conseil Gimiig™ k+ ~ mmn mb U dle sodhait de remplaceiCun roartdird nombre de

ok bdr dm hmrshstshnm o q kd qdbntqr i kCguadgqf
émoi chez nos personnels. Nous aurons avec eux, avec les décidsiet nos collégues des autres
associations a entamer une réflexion sur cettenouvelle donne ». Il nous semble cependant de

mnsgd cdunhg c¢cC sshgdq kC s s dtsehfaudrait pabrqueded r o n mr °
impératifs budgétaires, aussi légimes soientils, mettent en péril des pratiques et un travail
bnkkdbshe pth+ "t ehk ¢t sdlor+ nms e hs kdtaqr

k CODAERds kd enqgs h rssociatorhdans ¢k lfodctiomement dekadaison des
Adolescents témoignent, si besoin est, de notre volonté deépondre aux attentes de nos

partenaires. Mais nous ne saurions passer sous silence les préoccupations liéefaasituation

financiére précaire de notre Sd g u h BhguétesRapidesc n ms k C ' éraitémertt sikutaig r s

de la politiqgue judiciaire locale. Nous ne sommes pas disposés a pallier indéfiniment des

carences qui ne relévent pas de notre responsabilité. Et dans la situation de crise financiere et

sociale que vit notre pays, nous sommes alegret de devoir constater, lors de certains bilans

ptd k™ mnshnm cd o gsdm gh° s °~ dmbnqd ct |~k i r

C'mr bdr sdlor c¢d bgBDDASE ensdépit des torbutkncashpeurstidsor+ kd B
action et réaffirme ses valeurs. Raison de pluspefits gd ont g mntr rntudmhqg c(
a cent ans et qui écrivait dans K &press» du 14mai 1955:« 1 d mC  h i “ I “hr UGsu ¢
r hr+ mh o bhehi+ ptd c¢c mr tm | lUshdg chfmd c¢cd e
ot hrrd ° h tradag, outdkvienpourrit. Mais sous un travail sans ame, la vie étouffe et

| dt gs-bdMCalrrs " knqgr kd ulghs akd deengs c¢cCtmd m
bhsnxdmr ~hdms kd qgqhbgd r dmshl dmsplaceouissdntg@s kdt q
Hk rC oodk hs @kadgs B@LTR-

Avril 2013
Claude CHARBONNIER
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L'ANNEE 2012

JeanPaul DEMARD

Directeur Général

Pour ce rapport, permettezmoi de reprendre quelques élémentsde la premiére partiede mon
intervention au XIF™ Collopt d c't Bnkkdaf d @pt hs hm c¢cd Orxbgno
(CAPA)pt h r Cdr s sdmt 7 octhbreq201®,” surve tHéme «e$ instutions en

ptysd c€&€hcdmshsi

La thématique traitée peut donner un éclairage sur les maodifications structurellede
kCdmuhgnmmdl|l dms cdr hmr s mbths kdkmr drsn brhC kodorq Gd & d ¢
ciUbhrhnmr c¢cd kC@rrdlakiud clGo gsdldms " kd ontqg kdr
Ces maodifications nous invitent a une transformation de nos pratiques et de notre organisation.

Ld r chgdbshnmr fidimig kdr cdr "rrnbh’ shnmr Ttintoc
onkhshptdr otakhptdr+ ds i rhstdg kCdro bd hmrs
directives européennes qui nous inondent, en essayant de doer sens a une action éducative

réalisée par des professionnels soumis a des injonctions qui leur paraissent contradictoires.

Kd oqdl hdqg b n mrnsal asnotré cuture bddnk tedhinstitu@ansrsociales et médico

sociales. Un mal a notre culturehistorique, causé par une modification substantielle du contrat
rnbh k rtg kdptdk rCus akhrr > hdms kdr gdk >shnmr
ds kdr ontunhgr o khbr ¢ mr kCuk' anaquedtionmen cdr o
kChmsdqudmshnm rn “kd-

Dm deeds+ engbd drs c¢cd bnmrs sdg ptd mntr rnl | di
de projets en direction de publics« qd o tqgidr bnl |l d c¢du’ sesunelagigué deh b hdq
«services» pouvant aller psqu'a la marchandisation des relations, donnant au secteur lucratif les

usagers solvables, et laissant au secteur non lucratif les populations insolvables, vulnérables et
précarisées.

Il nous faut admettre que Pouvoirs publics et Institutions se sont tadlés dans une relation de

type«i d sC  hld ¥%Ahcmmm kbkptdkkd k° khadgsi c¢cCdmsgqgd
kCgxodgqogqnctbshnm cd quf kdl dms 9s kiCaiee hDs btd tmwednr
elle pas inversement proportonnelle a leur surabondance?

Depuis 2002 et la loi portant réforme de la loi de 1975, au moins sept nouvelles lois sont

venues impacter nos pratiques, sans parler des effets directs nous concernant apportés par la
Révision Générale des Politiques Publiges, qui consacre la prégnance du référentiel
fdrshnmm hgd cdr hmrshstshnmr+ a rid rtqgq kdr mnsh
ds cd cCdeehb  bhsi-

A notre charge, il faut noter que le discours du secteur social a considérablement évoluésc

derniéres années, reprenant ainsi les termes chers aux entreprisesanagement, gestion des
gdrrntqbdr+ ognctbshuhsi+ odgengl mbd+ qurtks s
khrsdr dm "~ ssdmsdr + ds k Cd nammentfcelléesdyu srganisknt lesd g s * hm
"bbtdhkr c¢cCtqgf dmbdo
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A bdk" rCc intsdms kdr gdbnl I > mc  shnmr dt gnoddm
préconisant le maintien des enfants handicapés dans leur milieu de vie naturel, par le
développement de servies a la personne et prénant la suppression de nombreux
établissements.

Bdssd knfhptd c¢cd ciorhmrshsts
Uf " kdl dms c¢cd kCdme mbd othrp
cd e Il hkkd cC bbtdhkbCdmd sk dl
par délégation au secteur associatif.

nmm - khr > shnm dr s |
d kdr ciuo dqtssdl dmsr
it 6rd g s & mdhmkbdsaitd b k GHr

h
t

Ces choix ne sont pas seulement dictés par des logiques économiques, mais sont portés par une
philosophie de labienveillance. Peutétre égalementesb d t m d e e dnslividualismk &g x o d g
notre société?

Cette liste doit intégrer les conséquences pour les associations habilitées Justice, du projet
stratégique national de la protection judiciaire de la jeunessealécliné en trois grandes missions
kC hcd 1 k* ¢ Ub;harphsae em cliadye ded minfeursr centjés aurpénalket surtout

les audits des établissements et services éducatifs.

Passons sur les circulaires tarifaires, toujours plus restrictiveesmpte tenu du déplacement
important des crédits en direction des Centres Educatifs Fermés.

K" gdk > shnm c¢cdr “rrnbh shnmr “udb kdr bnmrdhkr
inscrite dans un mouvement de balancier.

Dans un premier temps, € souvenezvous de la fébrilité du secteur lors de la premiére loi de
cibdmsqg  khr > shnm+ mntr hmunpthnmr ptd kCDs s od
républicaine. Le rapport de proximité avec les €lus était porteur de danger, et notammecelui

du clientélisme.

Un risque était réel, celui dek Ch mr s qt | dlans la kndsure @ e rdépartement devenait

celui qui habilite, qui prescrit, qui finance et qui contrdle.

Ces craintes ne se sont pas toutes vérifiées.

Osons le dire, dans son rapprt aux collectivités territoriales, le secteur associatif a connu un
ctudknoodl dms hl ongs ™ ms d sonsdlidation tdés s établisdemekt<C h mmn u
cC bbtdhk+ dmbntqg fdl dms "tw hmhsh shudr " bbt
c Cd wel de talpdrentalité, sécurisation des missions de prévention spécialisée, développement

cd rsqgtbstgdr c¢cC bbtdhk cCtqgqfdmbd+ nt c¢cC bbtdhk

@ intgcCgth kdr bnmrdhkr fimig tw rd gdted msgdms
raisons financiéres, a la fois un manque de ressources du fait des crises successives, mais
également du fait du poids de leur dette suite a leurs emprunts toxiques. Le Département de
kCHriqgqd e " hs ehftgd cCdwbdoshnm-

La conséquence estque noussomme ¢ mr tmd fdrshnm cd kCdwhr s ms
ognonrdg cdr I drtgdr mntudkkdr ds c¢cC  hkkdtqgr kCd
salariale en deca du besoin réel ce qui, a court terme, contraindra les associations gestionesir

a procéder a des coupes budgétaires.

Kd BNC@RD ° gu khr o+ r  mr | nxdmr rtookidl dms ™ hq
professionnelles.

CODASEb Bnl osd gdmct ¢ 6



Nous avons su rester modestes. Ces indicateurs ont été travaillés lors de chaque réunion

c Cupt hod+ewoahsnles parsonnels ont élaboré les indicateurs qui leur semblaient les

oktr odgshmdmsr - Kd [ «Nousd&ong gassdr plusrde terbph avechles us
idtmdr pth mntr rnms bnmehir+ oktsCs ptCi qgqdmrdh

Nousas d mcnmr + bnmeh msr ahdm ptd ehm mbhigdl dms c |
externes, sensibilisés aux objectifs de la normalisation effrénée des recommandations de

k COMDRL pth+ ¢ mr tm uhdtw qgquekdwd ionkktmahtkn€d mr dd c
du secteur, faisant fi de sa diversité.

Ontg "ts ms+ mntr dmf fdnmr tmd ~bshnm enql  shn
surprendre pour ne pas étre surpris et poser la question dans un regard positif, de la déclinaison
desvaleurs associatives dans les pratiques institutionnelles.

Sans oublier le fait que nous devons travailler la question de la transmission des bonnes
oq shptdr+ mns | | dms c  mr kdr rsqt bsaoverdles c Cglla
personnels est ®@s important.

K" l nchehb shnm | "idtgd cdr gdk > shnmr hmrshstsh
demande des politiques publiques.

A savoir que les institutions sociales et médico nbh> kdr c¢cnhudms “tintqgcCgt
démarchec C  oodkr c¢cCneegd nt “oodkr i oqnids pth qiu

(convergence tarifaire faisant nécessité), dans une mise en concurrence voire une mise en
compétition des institutions.

£ kChmsiughdtg c¢cd mnr n gafje nalporté gab tanh sut unk appositina = s  p't
r k gh kd+ nt rtqg kdr gdk > shnmr bnmsqg bstdkkdr +
guonmrd i “oonqgqsdg “tw tr fdqr+ rtqgq k° bnmbdosh
confrontation desmodeles historiques du travail socialasavo® ¢ Ctm bCs i kdr sdm’
de responsabilité des dysfonctionnements économiques et sociaux, qui pesent sur les plus
eq fhkdr+ cliUsdglhm - ms tmd “~bshnm cd;esncshd&@+tec@q
ceux qui pensent que les personnes fragiles doivent étre tenues pour partie responsables, en
g hrnm cd kChm c os shnm cd kdtqgqr bnmct hsdr -

Les institutions sont confrontées également a une tendance lourdecelle de la
déprofessionnalisation

Les institutions ont répondu aux exigences de leur professionnalisation dans un esprit de
gdbnmm>  hrr mbd ds c¢cd kutfhshlhst+ rtgq k™ a>rd cd
Mntr cdunmr ahdm qgdbnmm  Asqgd pt C socgninus daknsCléso o d k
"mmidr 087/ + mntr rnlldr dmsqiur ¢ mr kd sdl or «coc
responsabilités.

~

Dans le cadre de la prévention spécialisée par exemple, les professionnels institutionnels, vécus

comme tiers étrangers, sontonfrontés a des résistances tant des publics que des élus politiques.

Les deux parties considérant que ces tiersud mt r ¢ £somht kdind compétents a intervenir

que les « d mr cChbh%%+ hrrtr cdr pt gshdqr éridunsr hakdr -
|l hdtw i Iyld+ ¢cd o g kdtqg ghrsnhgd odqgrnmmdkkd+
familiale des personnes prisessencompte dm pt dkptd r nqgsdexgenisedeC” oot x°
kClhogntud

CODASEb Bnl osd gdmct ¢ 7



Ce qui se traduit par une remise en cause desssqghat sr ognedrr hnmmdkr +
nouvelles fonctions pour de nouvelles populations métiers de la présence sociale, de
kChmsdqudmshnm i c¢cnl hbhkd+ c¢cd k> |l udch > shnmd

b shud drs rntudmsementk hrrdd "~ t o
nx ms i tmd ognctbshnm cd onrstg
g mfdldms ds c¢cC bbdos shnm cd k°
bnl o> fmdl dms rChmrbghg hs kth+ ¢

K" enmbshnm
KClictb she qd
nakhf shnm cd
S mchr ptd kC
sollicitude.

Ontq mntr+ dctptdg bCdrs bdgsdr “bbnlo  fmdg+ |
maniére de se comporter, de transmettre des valeurs, des repéres et des codes sociaux, sans
négliger de donner a chaque individu la possibilité de fee ses choix dans un esprit critique.

Dctptdg bCdrs o genhr ° bbdos égis de gunegatliolebcentae g n ms
inscrits dans des attitudes autodestructrices, ou peu conscients de ce qui les agit.

Nous nous sommes posé la question d@otre obligation de contenance, de la nécessité en
Upthod cd e hgd od't ognsdbsqghbd+ | >~hr “trrh cd
comportements.

Les métiers du social ont perdu de leur attractivité. On peut a juste titre évoquer les effetsCt md
gultmidq shnm hmrteehr | Il dms gdbnmmtd+ | hr nm oc
dans un social complexe, flouté par un cadre juridice c| hmhr sq she | ntu ms ds
discours gestionnaire, dans un contexte de diminution drasgiue des moyens.

Tmd mntudkkd bnmekhbst khsit “rrnbh shud drs qdo
violentes, entre associations caritatives et associations ayant une délégation de mission de
service public.

KC oodk dr s ot dus sortiomsde hotrebalanisoi» pour intégrer une notion

cC ksiughsiu ognedrr hnmmdkkd -

Nos institutions sont soumises a des injonctions partenariales hors de leur habituel champ de

bnl otsdmbdr - Dkkdr rnms hmsdqaqgnf fisden directiog dek ° I hr c
publics, par des partenaires inhabituels et non soumis au méme code déontologique, sans pour

autant pouvoir esquiver leurs demandes. (Cellules de tranquillité publique mises en place par

les mairies, conseils locaux ou départementaux degrévention de la délinquance).

Bdbh r Chmrbghs ¢ mr tmd rngsd cCdlagnthkk ™l hmh ¢
- des Maires sur les questions de prévention de la délinquance, avec quasiment un role de

délégué du procureur pour ce qui concerne les admonéations, rappels a la loi, prestations

e Il hkh kdr+ sdmtd ¢cd gdf hrsqdr c¢cC ardmsiuhr!| d-

-ct Oqurhcdms ct Bnmrdhk FOUmig k pth drs kd ohu
l hrrhnmr ¢C hcd rnbh kd i kCdme  mbedrévbstionmindse ~ | | d ms
protection des mineurs victimes de mauvais traitements.

- du Préfet qui recueille les données en matiére de mauvais traitements déléguant a la protection

judiciaire la prise en charge des enfants auteurs.

Pourtant nous savons combierla frontiere est ténue entre enfant auteur et enfant victime et
réciproguement.

Ce triple jeu des «grands institutionnels» peut favoriser un heurt des pivots. Les associations se
cnhudms+ i l nm “uhr+ c¢cCluhsdqg c Cyépapsbraientr daeh q . d r

CODASEb Bnl osd gdmct ¢ 8



bnmrdqudqg tmd anmmd chrs mbd oqgnedrr hnitardd k kd ds
partage des informations.

Les institutions sociales et médico nbh > kdr nms kd rdmshl dms <c¢Cysaqd
c Ct md n ak h @ltats ét dersubir dne eritise en cause de leur efficacité sociale, de leur
impossibilité a corriger les effets des dysfonctionnements sociaux et individuels.

Bd pth+ i k Ciagfdkmhr Icdt plthtbdgrns t md  “rrnbh” shnm
évidence uwn rapport de tension extréme entre les logiques professionnelles et les logiques
institutionnelles. Combien de foisavonannt r dmsdmct kd gqdognbgd cdr o
cCtmd hmrshstshnm pth ontqgq dtw md Iletdcontramgsns 0f d
extérieures?

Nous avons la un tableau assez édifiant des contraintes qui pésent sur nos institutions dans
kCdwdgbhbd c¢cd kdtqg naids rnbh’ k-

Quels leviers actionner pour rester alertes et créatits

En réponse, quelques actions ont été misesm Rt ugd ¢ mr oEngrgndier liew, lan b h ™ s h
guestion de la gouvernance associative.

En ces temps ou sont évoquées les questions de mutualisations, de fustabsorptions ou de
coopérations entre institutions, la question de la stratégie de gouweance des associations

devient centrale.

Tmd equmiurhd rCdrs dl o’ q balimigues3¥b d gksCdhmiddrt “crdr nk'h
opérationnelle, révelerait la capacité entrepreneunariale de ces "new managers
associationnistes".

Elles cédent aux sirend r cd kC cl hmhrsqg shnm pdpemnséed mdsnt q° f d
regroupements, faisant fi souvent des cultures et des romans historiques des associations
“arnqaudr+ droug ms ~hmrh e hqgd cdr Ubnmnl hdr <c¢C

La logique gestionnaire de ces assocktn mr dm dr s ~ hmrh gdmengbid+
raghdtw Ub gs “udb kdr u kdtqgqr ptCdkkdr “eehbgd
éducation, quelquefois sain de savoir dire non.

On peut considérer que produire une adaptation constantealnos organisations aux besoins de

prise en charge est aussi créatif que de se développer sur le modéle des entreprises de
production soumises a une concurrence mondialisée.

Hk rdlakd oktr mnu > sdtqg c¢cd odmrdqg tm uwopienbshnmm
démocratique * x " ms u -  kdtg c¢cd gdolgd ds cCdwdl ok  ghsi c
jeunes qui nous sont confiés, voici un bel enjeu pour nos institutions.

Février 2013
Jean-Paul DEMARD

Vous pouvez lire la suite de cette interventin dans le prochain numérode la revue Empan

“Institutions : contraintes et créativité”, numéro 89, Mars 2013,pp 55-63 (disponible au Siége
social).
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ESPACE ADOLESCENTS

Bnlld dm 1/ 00 kdr cheetgdmsr quc bsdnqgs ¢c& Imshuwh
nms bgnhrh c¢cd o gkdg cd kCHmsdgm s+ mnm o r dm
questionnement et de réflexion.

Bien dir, comme chaque annéek dr Gpt hodr nms qU khdellagestoh | t ks h
répétitive du gt ns hchdm i kCnqgqf > mhr > shnm c¢cCtm b 1l o sqg n
ctg ms cdr I nhr+ c¢cd kC bbnlo fmdldms kd oktr aul

multiplication des temps de rencontres avec les familles..
Kd mdy c¢ ™ mr kddf toma mmavon@atéteodymis les Etoiles.

Bd g oongs c¢cC bshuhsi rC ss bgd cnmb i cul nmsqd
ongsud " tw idtmdr+ ds bnmsq hqgdldms “~tw hcidr qd

Avant de vous laisse profiter de ces réflexions, quelques instantanés qui me reviennent en
mémoire apres cette année éreintante

VTmd "~ mmiud | qgptidd o q k° cheehbt ks 4 émbnmsqgdu
tombé dés la naissance (professionnelle) danslamasnd c¢cd kChmsdgm s+ ds okt
c mr bdkkd c¢cd kCDro bd @cnkdr bdmsr chefdensergice ysqd i
éducatifdans cet établissemen? Nous sommes tentés de le croire désormaiguisque aprés des

essais infructueux (y cormris avec des candidats titulaires du CAFERUIS) et des mois en sous
deedbshe "t mhud't c¢cd kCupt hod c Cdchels de spdited ms + m
hrrtr ct riaq  hk- KChmstqhl cd pt sqgd | nder rrt
Bourgoin, avant sa prise de fonction, nous aura amers&in peu de répit dans un fonctionnement

marqué par une disponibilité et un engagement permanent bien adela des limites habituelles.

Que chacun en soit ici remercié.

V Six mois (Avril & Septembre) durantesquels nous avons &ricolé » (terme a haute valeur
“intsoad i 1 dr xsASBEyPsychiatrig, MDA, OBRks q dorqhr d dm bg  qf d
particulierement perturbé, violent, souvent imprévisible et parfois surprenant. Un éducateur du
Zéphyretund UGct b sqhbd dla " tbgid dm gdmenqgs “udb kC°
la Famille se sont relayés auprés de M. pour lui permettre de quitter trois fois par semaine le

pavillon Tony Lainé du Centre Hospitalier Alpes Isére de Saint Egréve etrdar une accroche

"udb tm rdqguhbd Udctb she- Tmd enhr dmbngd kCDr
unknmsi c¢cCdrr  xdg tmd quonmrd cub > kitd “ehm cd bg
voulait entendre parler. Ce idouillage » a pluseurs aura permis de maintenir un mode

cC bbnl o fmdl dms rotubhehptd “u' ms c¢cd o rrdqg kd q

V Nous avions presque oublié les travaux de mise aux normes de sécurité réalisés entre 2007 et

2010. Les commissions de sécurité se sontppelées a notre bon souvenit en Avril aux Alizés,

dm Mnudl aqd "t R@QU@ ds dm Ciubdl aqd avenue geark Cd mr d
Perrot. A chaque visite, les différents représentants des Municipalités, des services Incendie, de

la Direction Départemems ~ kd c¢cd kCDpthodl dms ds c¢cdr rdquhbdr
passé au peigne fin les documents nécessaires, les travaux réalisés, le bon fonctionnement des
cheetgdmsr “~o0oo qdhkr c¢cd riubtghsi® Sgnhrtionsshr hsdr
tmd | nmsid cC cqum khmd ds tros lavis fdvatdbldsmApreskcelui | y | d
donné en 2011 a laVilla Fontaine, nous attendons désormais la visite du Zéphyr pour boucler

ce dossier.
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V Quelques chiffre®© car malgré les absences desadres durant plusieurs mois, les relais ont

été assurés par les autreshefs de service et ladh gd b s hn m- KCis akhrrdl dms
fonctionner a plein régime: 95 Jeunes ont été suivis en Hébergement et 36 en Appartements au
bntqr c¢cd kC mmiad 1/01-

Daniel MASEGOSA

Directeur
Hfet non attendu de laloi de 2007 :
Des placements insuffisamment préparés qui n@boutissent pas
K> bndwhrsdmbd c¢cd cdtw chldmrhnmr+ ~cl hmhrsq shu

i kCnqghf h memeatdvoirp dedlysferictiormements qui ont nécessité que le réle majeur

du département en ce domaine soit réaffirmé. En effet, il était noté une forte discontinuité et un

manque de cohérence entre les actions menées par les services du département et selle
cubhcadr o q kdr I " fhrsqg sr - Kdr bghsaqdr d mb"
administrative et la prise en charge judiciaire étaient parcellaires car elles étaient essentiellement

tournées vers les enfants maltraités.

La loi du 5 mars 2007 a donc renforcé les moyens juridiques du département lui permettant
cCysqd qudkkdldms kd bgde c¢cd ehkd c¢cd k° oqnsdbs|
e hgd kCnaids c¢cCtm rhfm kdldms ~t oqnbnégpat q ds c
le juge pourenfantspt d rh kChmsdqudmshnm ct Bnmrdhk FUmugqg"®
situation de danger ou de risque de danger.

Cette mesure répond au phénomeéne de judiciarisation des signalements qui avait entrainé des
dysfonctionnd | dmsr dm o gshbtkhdg kCdmfngfdldms cdr o
du 5 mars 2007, ceuxoh (s hdms sqdar rntudms r  hrhr cd r hs
cCtmd I drtgd cd ognsdbshnm rnbh’ kd- bk gdch eih digd K'C
c mr kd chronrhshe ¢cd oqnsdbshnm cd kCdme mbd+
que des situations qui relévent réellement da sa compétencelk r C* f hs c¢cnmb c¢cd cnm
la protection administrative ou pro tection sociale (nouveau terme de la loi choisi par les
législateurs)9 s ntsdr kdr enhr né¢ kdr o gdmsr rnms c¢cC b
ognsdbshnm ¢cd kCdme mbd+ x bnloghr rh kd | hmdtq
civil, la situation reléve de la protection sociale. @t sgqdl dms c¢chs+ ¢~ mr snts
cqgdrrdms Ot o gqgptds+ kdr rdquhbdr ct Bnmr dhk F
«tout tenté» pour remédier a la situation dans un cadre administratif s pt Chk drs " ar
hl onr r ha kthcoop€mtmrsde lafamille.

N

Mntr |l drtgnmr “tintgcCgth kChlo " bs c¢cd k° knh 1/
adolescents que nous accueillons.

K> | "inghsi+ rnhs 6/ idtnrmdrmr rctgnr6 &4 rbnmsgd” tcidn tlq
Ognuhrnhqgd nt c¢cCdme msr bnmehir i kC@RD c¢c mr kd
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K> cubhrhnm c¢cd ok bdldms oqghrd ¢ mr kd b ahmds
milieu ouvert (AED, AssistanceSociale cd r dbsdt g+ 9( md rdq’ o r I
odgrnmmd ~x ms o gqshbhol i kCiuk ang shnm ct oqgn

gdk  hr b g kCdme ms kth drs bnmehi- Kd bg mfdl
kC cnkdr bgdhmrsd mod™ re "'sumt i nt gr kC  bbtdhk c¢c>mr kChmrs
rhf mhehbshud ¢t mnlagd c¢cd cdl "mcdr c¢cC cl hrrhnmr

La séparation avec le milieu familial doit étre préparée et accompagnégour cela quand une

relation de confiance est établie entre une famille et un travailleur social, il semble difficile pour

celui-ci de se «« i f ~ f dg c¢d k C »babh monent fanie platement doit devenir
deedbshe- K e Il hkkd dr s découvre ld sitsation entmérbentempst d ¢ d
pt Cdkkd rd unhs bg qfid cd Idssgd dm Rtugd kCnaq
ok bdldms ds k° quUu khr shnm+ oktr hdt gmserwedsl = h mdr
aucdki c¢cCt mMmmukkKd tgmchraok  bd ontq kC cnkdr bdms- Kn
de la famille est recueilli: les parents ressentent un besoin de distance avec leur enfaour que

kdr bnmekhsr rC o hrdms- Ontgqg °~ tr Cighes» ekc@intde k d r
odgcgqgd r° ok bd- HkKk drs cnmb mibdrr hqgd ptd k
sntintgr rxmnmxld c¢cC cglur hnmd

bdn
d

Kdr Gpthodr Uctb shudr c¢cd kCDro bd @cnkdr bdmsr
participer ala préparation du placement cela demande du temps et de la disponibilité pour se
gdmcgd "t cnl hbhkd c¢cd k° e | hkkd+ qdnnmb nrndgnufq fkdd
dans cette voie> KC | tUkhng > shnm cdr oqn bnoscpréqcdupationsC™ b bt dh
ontg “ts ms+ hk x ° mubdrrhsit cC gqshbtkdqg “udb
chacun aupres de la famille en faisant évoluer nos pratiquekans la transmission de relais.

La loi 2007 vient également renforcer la priseen compte du point de vue des parents et de
kCdme  ms- Kdr o> qdmsr c¢cnhudms ysqd “rrnbhar "t
permettre de recueillir leur avis et de davantage les associer aux décisions et orientations prises.

Cela réinteroge la dimension des relations entre parersnfantprofessionnelginstitution et les

oq shptdr ds | "mhiGqgdr c¢cd e  hqd- Bnl 1l dms r Chmr bc
bg qfd+ gdlokh i kC clhrrhnm cd k Cladanr2002:2h d ms c°
dans le PPE H k dr s miubdrr hqgd ptd mntr bk > ghehhnmr
engagements de chacun (ASE, parents, institution) et que nous poursuivions notre travalil

cC ' ldkhng shnm c¢cd mnr oq shplthdkkdr-mrSrkt's o’qth r kdn mf
1/01 tm fgntod c¢cd quekdwhnmk€Thlhbsdhgkit enthir r € gl hk
k Ch mr s &fis de pdrtager les expérienced étre force de propositions.

Isabelle TALON
Directrice Adjointe
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Changement et Transitions'

Nous entendons tous, depuis plusieurs années et de maniére réguliére, ce vocable autour de
nous:

- «|l faut étre ouvert au changemens

- «|l faut manager le changemeng

- «ll'y a tout le temps du changemend

- «|l faut accepter le changment %9

Nous le savons bien™ t bt md r hst > shnm+ “tbtm UGs s mCdrs ehf
H k dr s ahdm <cheehbhkd cC mshbhodg kdr bg  mfdl
sg mrenqgl "shnmr drr dms hdk k d mémesrimfdrrnationsCMais mous o0 ~ r

ontunmr e bhkdldms dm gdu mbgd+ o:giunchandetdotn mr b h d n
le temps ». Dés lors garder une attitude figée revient a résister au changement

Nous avons tous conscience que des changementsit bien eu lieu a un moment donné de

notre vie, mais en revanche, nous ne savons pas toujours quand et comment nous avons réussi

les adaptations nécessaires. Par contre nous constatons le plus souvent, que les ajustements
nakhf snhqgdr r din delipprinettse del nous mocommodeér  de ces nouvelles

situations.

Nous avons tous des transitions dans nos vies personnelles et professionnelles. Ce sont des
moments ou nous devons faire face a des situations sensiblement nouvelles et différentes que
nousmC unmr o r bnmmtdr “to g u > ms- C ™ mr k Cdmr dl :
transition peut également étre turbulence.

Nous devons apprendre ou réapprendre a laisser derriere nous certaines des approches avec
lesquelles nous avons été plus k C° hrd ds "~ kkdg wudgr c¢cd mntudkkd
bg hmsd c¢cd md o r r-unhqg rC c osdq i tm mntud"’
g tsdt g c Ctrocessus) celie de ne passavoirfaire ou savoirétre » dans une nouvelle

organisation génére du stress.

Kd bg mfdldms drs fimiq kdldms b g bsighrid o ¢
c Cuunkt sdcontnario I& chémgement peut aussi étre synonyme de rupture indispendab

pour aller vers un ailleurs.

En faitce quiesttheehbhkd i wuhugd+ bCdrs k° wuhsdrrd ds k
hmct hs tmd mnshnm cd ekdwhahkhsid | > whil tl ds odq
vient bousculer une forme de routine, et les habitudes de chacun.

La gestion du dangement est donc avant tout une question de réassurance et

cC bbnl o fmdl dms “ehm cd kdudg kdr eqdhmr or xbgl
prendre des risques, oser penser differemment, avec une remise en question continue pour tous.
BCdig bdssd gqdbgdgbgd ptd kCnm ciubOkdg™ kdr noor
ds oquo qdg” kC  udmhgq-

Kdr sg mr hshnmr odtudms ~knaqgr ysgd “rrhlhkodr
itrptC knqgr - K m’ u htdraudun et ameduresles@cueiibrenconttés) i ( h mu d

L hr -ceafad cesgue nous avons toujours fait avec les adolescents que nous accueillons et

gue nous accompagnons au quotidier?

BEvelyne Gastaldi
Chef de Service éducatif

! Réflexions apreés la participation au Colloque kes Cadres Intermédiaires en Novembre 2012,
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De |Gccueil ala séparationd le passage au Refuge

Le projet éducatif du Refuge, réinterrogé depuis la rentrée de Septembre, est basé sur le respect
etlaconfiance9 bnl |l dms bg btm ogdmc kC tsqgd dm bnmr hc
ot hrrdms sqgntudghdqmdk @kb mbmn Idts dcrdeCdko K non bghngkbdt km Gdhrr
mise.

Les cing éducateurs, la maitresse de maison, les deux veilleurs de nuit, les éducateurs en

enql shnm+ kdr qgdlok 04 msr+ k° orxbgnknftd ds Kk
cadreahdmudhkk ms ontqg “~bbtdhkkhg bhmp f > qunmr ds
tctb> shud ognonridd rC c osd “tw adrnhmr cdr e
administratif ou judiciaire.

K> ¢cxm I hptd cd kCupt hcodd kdr sl hgrxrshgnl ni dc do " ogelleksdd br sdhnmr
est fondée et colorée par les valeurs associatives inhérentes a la qualité du service rendu.

BCdrs ahdm kCuldgfdmbd ds k° | hr ct desnautres quind q f h d
autorisent le groupe a étreen lien voire a prendre du plaisir & étre ensemble.

Comment prendre soin de soi, de la maison prendre le temps de jouer, de cuisiner, de se

c U s d meaytdn&de supports qui viennent mobiliserd question des apprentissages.

Kdr Uctb >sdtqgrt Rtaqhrddng lodcrt gi dt mdr i ogdmcqgd ok b
inscriptions sur des temps sportifs, culturels et de soins.

K rbnk > ghsit drs oghnghs hgd ds bCdrs ahdm k° ¢
des adolescents et leién permanent avec les établissements scolaires qui sont garants de la

qualité de cet accompagnement. Les parents sont acteurs, autant que possible, de la scolarité de

kdtg dme ms ds rnkkhbhstr o q kCupthod i cheelqgd
Outre leur présencedansldo " cqd c¢cd k° o04qnbetddezt gtd ¢ Cdbc k Burcrt b nsmdt'qg
le chef de service éducatif et la psychologueet lors des différentes rencontres qui jalonnent le passage

de leur enfant au Refuge, les familles participent le weednd a des godtes et sorties qeu et

détente» organisés avec les éducateurs et les adolescents.

Bien sdr, la complexité de quelques situations, voire la pathologie de certaines familles mettent

i | "k kCupthod ds uhdmmdms qgdmenfgduchtf. k-~ mubdrr hs
K"® bnmshmthsit ds k° b ng tr h-foumet gaihtissenblg $tructbresle ™ k nqr
k Cd mr d idelakdds accrocs vécus et a venir.

Kd a khr  fd c¢cd I nc khsir c¢cC bbtdhk oktr rntok
pas dm> hgdr “ehm c¢cd bnmshmtdqg i rC c osdqg- Bnll
aux changements du paysage sociétal(perte des codes sociaux, souffrance psychique, précarité,
“cchbyhnmd

C’ mr kCnaidbshe ¢ C" 1 0k hn gritpire Ke€ difféhrents Espesmmpsh k. r C°
miubdrr > hqdr "t fgntod ds i bg btm cd rdr 1 dl aqdr
Kdr 0Ubtdhkr c¢cd k° ptdrshnm rbnk hgd cdldtgdms ot
cd kC bbnl o’ f mdl dms génébéaskpar lcartaimes situatibns otkld dudssod du

soin, notamment, prime sur celle des apprentissagedemandent toujours de créer de nouvelles

réponses.

Les supports des Réunions Projet» ont déja permis de questionner a nouveau les thémes de la

référence: «xpt Cabp $ d k ClU ct b *?s;kelude tpfiamilleceddmgositionnement avec

kdr o> gdmsr- Kd sgO0ld ¢cd kC gfdms "t Qdetfd drs
Autant de pistes a suivre a continuer de structurer, & améliorer, a créer avec ewoile de fond un

avenir incertain et néanmoins portés par les lois du&ivre ensemble».

Le «Vivre ensemble» rythmé également par les temps forts du groupela soirée de Noél et les
cheeugdmsr oqgnidsr b |-dl+de igterrsger8on pass#,dsonnabenmir+et r d | a k
uhdms dwoknqgdq k™ ptdrshnm cd k° sqg mrl hrr hnmo

dr
dr

LEquipe éducative Emmanuelle SARRAZIN
Chef de Service éducatif
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La créativitéd
© qualité indispensable aujourd®uid

|  dms udmhqC ommikdPgl/i0k Cgdtgd ct ahk
Tmd ~ mmud q gd dm cubntudqsdr+ quekdwhnmr + "~ bst
id cdu’hr md c:luipadnngepl€iemd ogqgq r d

Kdr dctb sdtqgqr c¢cnhudms r mr bdrrd e hgd e bd i
accueillis. Lorsque ces derniers arrivent, ils sont en mal de repéres sociaux, wosars repére du
«vivreensemblesd m rnbhisiti- KC tsqd mCdwhrsd o r nt odt +
ou sont souvent mal acceptés, si ce @sont ceux inculqués par la rue, la loi du plus fort, la loi
du Talion avec le silence, la peur et la méfiance
b«E"hgd bnmeh mbd drs cheehbhkd® "tw "~ ctksdr c¢°
b «Faire confiance a des travaillewg sociaux, des éducateur8 Pourquoi eux seraientils
dignes de confiance? »
b «Pourquoi abandonner des substances qui me font oublier qui je suis, ce que je veux et
l dr rnteeq mbdr o>
b « Ces adultes qui disent étre lapour m& hkr r nntsk ra hlyd qcghdrrdms pt d i
cCysqd dm bogkligCysgd smthe sgld
b «Je devrais abandonner ma vie avec mes copains terue, pour aller vers quoi?»
b «Pourquoi me disentils aussi que la vie peutétrebellept d i d odtw Y»sqgd gdt q:

Unt knhg rCdmf > fdg ¢ mr t m ° b KECS odeniande Ifalcenset ¢ C~ cr
convictons9 hk e ts “knqr sqntudq kCumdgfhd cd antrb
cd bdr “cnkdrbdmsr pth md udtkdms o r ysqgd ki +
cd r Chmr s nnérdnyie-defaick cogfianpe?c n

Cd ptnh ds b
h

Hk mntr e ts rtrbhsdqg “togqOr c¢cCdtw kCdmuhd cd ¢
c - mr k-~ uhd “"ctksd dm unx " ms rCuknhfmdg rnm dme
odgcqd c¢cd utd kdt gr gageredans bne kekation et prendrenl¢ souetdg r Cd m
bnl osdg ontqg ptdkpt Ct m-

Bnll dms kdtg odgldssgd c¢cd ogdmcqgd bnmrbhdmbd cd
rnh | “hr o r mnm?oktr kCnoonra c¢cd rnh

Bdgs hmr “cnkdrbdmsr dgphbdrhmsnd cknk€drkf fedlhdm:
faut alors parvenir a les retenir malgr leur désir de nous repousser.

Kdr “cnkdr bdmstr ptd mntr "bbtdhkkhnmr "tw @khyd
enms kCubnmnl hd c dnticipationglld eekpdrwienment pag su difidilement a

hl " fhmdg tm etstqg+ kdtg etstqd

Un jeune en colére, poussé dans ses retranchements par un éducateur qui ne voulait pas le

laisser « Cimer% dm at u  ms cd K€ knbChdnrk ok'trh, wims ailhcst b ° s d
«éducatrou»! Doit-on comprendre «un éduc a trou»? «L'éduc a trou», qui a des failles, des

| "mptdr® Dm bnmrnll " "ms ¢cd kC kbnnk+ kC cnkdr bdm:
| " mptd ds cC¥#rsegd ¢ mr k= | °
Pour lui, celuiquimC® qgqhdm bnl oghr + !Hh&jdunespensehse protdged,lacot b | s

l'adulte observe de I'enfermement, une fuite pour échapper a la relation mais aussi a un risque
cCdeenmcqdl dms orxbghptd- Mnxdg rnm pois,denhechdm c¢°
lillusion de protéger ce quCh k c®@ okt r ognenmc dm tercheminesd okt r
o genhr knmf ds rhmtdtw ~ u’ ms gépet ptennme enficsoik der b d ms
lui.

Emmanuelle SCHOUKROUN
Chef de Service éducatif
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Entre intime et vivre ensemble en internat éducatif

L'année 2012 s'acheve tout juste et pour autant la pensée sur le travail d'éducateur spécialisé en
internat ne cesse de s'inventer chaque jour. Cette année, lors d'un échange en réunion d'équipe
sur le rapport entre I'image et le corps, s'est manifesté I'envie de partager avec les professionnels
des différentes unités une réflexion commune sur la notion de l'intime. L'engouement qu'a
suscité ce théme et la richesse de nos échanges nous ont motivés a poursaiila réflexion
engagée sur quatre séances. Ce dossieErtre intime et vivre ensemble en internat éducati
questionne la notion de lintime chez l'adolescent au sens large, de sa définition a son
expression au sein de l'internat.

Généralement, la frortiére entre ce qui releve de l'intime, du privé et du public est confuse chez
ces jeunes en peine et en panne de lien social. Dans leur parcours de vie, leur intimité a bien
souvent été mise a mal, réprimée, exhibée, ou attaquée. C'est dans la relation €dtive qu'ils
apprendront a apprécier leur espace intime, et désirer alors un espace social favorable a leur
bien-étre.

L'intime est différent pour chacun, il nous échappe et pourtant se construit a travers notre
éducation, notre culture, notre société etlans nos relations interpersonnelles. C'est a la période
de l'adolescence, lorsque la conscience de soi s'affirme (par des opinions, des valeurs, des
idées, et®) et s'affiche (par un look, un comportement, e®), que l'intime se structure. On
situe l'intime au niveau du corps qu'on cache et qu'on habille et du psychisme qui livre ses
confidences ou préserve ses secrets.

Bdssd ptdrshnm ct khdm dmsqgd k&hmshld ds kd
Les unités proposent des espaces différeigs avec des temps collectifs tels que les repas et les
activités, des temps privés comme les entretiens individuels et des temps pour se retrouver dans
son intimité, dans sa chambre par exemple.

Dans ce vaetvient entre intimité et collectivité, la présence d'éducateurs spécialisés entre
écoute et parole est primordiad. Leur posture professionnelle offre a I'adolescent une possibilité
de distinguer ce qui se partage avec son environnement proche, avec n'importe qui ou bien
avec soi méme. Certaingle ces jeunes peuvent tendre dvantage a inhiber totalement leur étre

nt 't bnmsq hgd i kCdwghadg ¢ mr c¢cdr bnmcthsdr
ontq kdr mntudkkdr sdbgmnknf hdrmes'effaceppelt dtre mh gst dk

risque majeur. Partager son intimé& dans un cercle privé, qui lutméme la rend publique peut
avoir des conséquences dramatiques pour ces aléscents.

C'est bien dans ce jeu dentre deux, (dedans/dehors, soi/autre, individu/collectif,
éducateur/enfant, intimité/extimité*), que se construit notre rapport au monde. La relation
éducative offre a I'adolescent un dialogue possible avec son monde externe et interne.

Pour apprécier les effets bénéfiques de cette élaboration autour de lintime dans
l'accompagnement éducatif en internat, je vous invite a découvrir le travail mené en 2012 dans
ces deux unités que sont les Alizés et la Villa Fontaine.

Cette question de lintime, nous l'avons au quotidien méme si nous ne la formulons pas
toujours.

Ulysse MADIER
Psychologue

* Extimité : désir d'extérioriser une part de son monde intérieur pour le partager
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«C@st ma chambred tu n@s pas le droit d§/ entrer ! »

Les éducateurs doivent faire avec leur propre intimité et celle des dix ou onze jeunes doitd
s'occupent selon l'unité dans laquelle ils travaillent.

Pour illustrer ce travail pourquoi ne pas prendre un exemple qui a & longuement discug,
interrogé et mis en scene sur les deux unités : la fouille des chambres des jeun€amme nous

unmr oqud&kgnarmdr cC tsqdr bhgbhdmrs”™ mdé dpaégekc¢t hk€d m
les adolescents y voient un risque que nous venions les mettre a mal, attaquer leur intimité.

La premiere réaction lorsque nous parlons des chambres des jeune&est le besoin de venir
clarifier le sens que nous mettons a la nécessité d'intervenir dans les chambregu'estce
gu'une chambre d'un adolescent dans une MECS ?

Il est important de faire la différence entre espace privé et espace intiméa chambre que nous
mettons a la disposition des adolescents accueillis est un espace privé dans lequel ils peuvent y
trouver de l'intimité. Dans cet espace les éducateurs peuvent intervenir a tout moment, tout en
respectant cet espace privé : nécessité de frapper avant d'emfrdemander I'accord du jeune
pour rentrero

Si I'éducateur estime qu'il est nécessaire de rentrer dans un souci de protection, il le fera méme
si l'adolescent le refuse. Il en va de méme pour la nécessité de vérifidgrre se trouvent pas dans

la chambre du jeune des choses avec lesquelles il pourrait se mettre en danger : de l'alcool, de
la drogue, des armes...

Cet acte éducatif vient tous nous interroger... Il fait violence a chacun de nous, les modalités
d'interventions doivent étre préparées en amont il est toujours difficile de se dire que nous
allons rentrer dans une partie de l'intimité des jeunes, cette méme intimité que nous leur
apprenons sans cess& reconnaitre et a préserver...

Encore une fois I'éducateur, avec la notion de l'intime doit faire face a un paradoxe cette
notion souvent bafouée, ignorée par des adolescents qui ne savent plug ee situela limite
entre la sphére publique, la sphére privée, et la sphére intime... et donc son travail pour
accompagner les adolescents a repérenicsont leur propres limites entre ces trois sphéerest le
besoin de rentrer dans cette intimité pour les protéger...

Que ce soit aux Alizés ou au sein de l'unité de Fontaine, l'inquiétude des éducateurs au vu des
comportements de certains jeunes nous donné a penser qu'ils pouvaient consommer de
I'alcool ou du cannabis. Nous avons donc préparé et organisé une vérification des chambres.
Situation uvent mal vécue par les adolescents dans un premier temps, ils peuvent exprimer
finalement qu'ils se sententrassués de savoir qu'ils ne peuvent pas garder en toute impunité
des objets dangereux ou illicites. Les bénéfices dans la relation et dans la confiance établie entre
les éducateurs et les adolescentsont repérables trés rapidement.

Emmanuelle SCHOUKROUN
Chef de Service éducatif
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SERVICE AEMO/AED

Action Educative en Milieu Ouvert
Action Educative a Domicile

Habilité par le Conseil Général et laProtection ldiciaire de la kunesse, leService AEMO/AED

ct BNC@RD °~ ontq lhrrhnindrtdditds€gdr dms Rinlnd d i &
ntudgqs ds c¢cC hcd i c¢cnlhbhkd pth kth rnms bnmeh
sdgqghsnghc k drrnbchd” kkdC i kCdme ™ mbd -

Cette intervention éducative se construit a partir de rencontres régulié&rentre un ou plusieurs

sq u hkkdtgr rnbh tw ds kdr cheetugdmsr | dl agdr ¢
objectif de faire diminuer la dangerosité de la situation du mineur, en accompagnant et
dynamisant un processus qui permette aux parenr cC rrtldg kdt g qCkd (
c Cuct b -&vis denleuruehfant et en mettant en place, si besoin, des formes de soutien qui

pourraient y contribuer.

Pour y parvenir, les travailleurs sociaux édifient des relations avec les responsables |égae

kCdme ms+ k' okto gqgs ct,etawddleomines.d rnms rdr oGqgd d
Leurs interventions ont pour objet le lien qui unit un parent et son enfant, et ce quiels que

soient les personnalités, les fragilités, les éventuelles pathologies que présaritles parents que

nous accompagnons.

Comment intervenir et comment garantir notre cadre éducatif de travail lorsque ce lien, qui

b g bsiughrd kdr qgdk > shnmr ptCtm o qdms Us akhs
o' g k™ | "k chaent?dms >  kd c¢cCtm o

Cette question est restée au centre de nos préoccupations cette année et nous avons tiré
ptdkptdr dmrdhfmdl dmsr ¢cd kC m kxrd cd bdgs > hmdr

Kd 1/ rdosdlaqgd 1/01+ kd Qurd’t @c nk dr ibmems r cd
intgmid cClubg™ mfdr ds:«Cdmnepiit rokischansonsiet nous téalisoksde s g G| d
sg - u hk “toglr c¢cC cnkdrbdmsr cnms ?kdr o gdmsr rn

Le service AEMO/AED, régulierement confronté a cette question, a accéme témoigner de sa

pratique, en présentant lors de cette journée, une étude de situation. Travailleur social, chef de
rdqguhbd UGctb she ds orxbgnknftd mntr sqgq mrldssd
enmc kC  m’” kxr d c dronctiogss Travdillkr erssémblendansdedbut Kedptéserver,e

voire de restaurer la capacité (individuelle et collective) de penser des professionnels mise a mal

o' g kdr sgntakdr orxbghptdr ¢cCtm o gdms+ sq  u  h|
pathologie a modifiee, b nmr shstd mnsgd oghmbho k ntshk ontqg ¢
parent.

Mntr gdmcnmr bnlosd+ c¢c mr bd g oongs c¢cC bshuhsii+
Nous ne disposons pas de recettes préétablies pour ce type de situatio - KCdwoighdmbd
dmrdhfmd ptChk drs cheehbhkd c¢cC bbnlo>fmdg ptdkj
sgntud+ ptd kClu  kt shnm cCtmd rhst shnm drs okt

le travail en équipe nous offre uncadre pour ajuster nos postures et nos positionnements.
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BCdrs dm mntr “ootx ms rtq bdr u kdtgr cd sqgq u’l
en optimisant la fonctionnalité des articulations entre travailleurs sociaux, chef de service

éduc she ds orxbgnknftd ptd mntr cdldtgnmr dm b’ o
o gdms ontqgq dmrthsd sgq u hkkdg rtq kd khdm pt Chk

BCdrs ahdm o  gbd ptd maémes gvdcrnstre métier,dvac lésfoldctiis ~ ud b n
cd mnsqgd | hrrhnm+ ptd mntr ontunmr dmrthsd kCysq

BCdrs i bdssd bnmchshnm ptd mntr qgdrsdgnmr dm |
paroles de la chanson de William SHELLER«<Ma meére est folle,Nm mCx odts qghdm+ L
bnmrnkd+ BCdr s pt' Gdbkkkkdd ndnrtsr mnhslgdd ahhcdnnk d + Nm dm
ptCnm mntr k° unkd+ »PtCnm kCdl |l dmd ~t knhm

Hervé TERNANT
Directeur

INTRODUCTION

Evaluer le risque de contamination des tnables psychiques sur le développement et le
enmbshnmmd|l dms or xbghpt dr lecpdids kieS dronkles paentauCest s o r
cheetigdms rdknm kCiafd+ k° oughncd c¢cd cuudknood!]l
k Cdme ™ ms + | " l& nature ter la pathalodik parentale, sa gravité, sa durée et son

évolution. Quelques fois, la capacité de résister aux difficultés dépend dans une certaine mesure

ct sdlotug Il dms ds c¢d k -mémey maisiégatemdntdde la grésénCeddene * ms
facteurs protecteurs dans la vie de ces enfants. Ainsi, une relation affectueuse entre le parent et
kCdme ms+ cdr oqnedrrhnmmdkr pth rChmsigdrrdms
peuvent offrir des remparts positifs.

Cette évaluath m mibdrrhsd cCysqd dm khdm quftkhOqgdl dms
réactivité¢ de la part de nos professionnels et une intervention qui respecte la Loi et les
protocoles conclus avec le Conseil Général. Aussi, un axe majeur de notre dérohe au
CODASEest celui du travail en partenariat. Nos actions sont plus cohérentes lorsque nous
prenons appui sur les compétences professionnelles de nos partenaires et que nous en
comprenons les responsabilitésAu service de Bourgoin, nous pensons queal collaboration
pluridisciplinaire institutionnelle entre éducateurs, psychologues, chefs de service éducatif,
partenaires sociaux, scolaires ou médica@® est indispensable afin de faire une juste évaluation

cdr qghrptdr dmbntqgtr a@rq okddmes™ ksr dg cicsdfimb bt od @
hcit khr > shnm cdr gdrrntqgbdr 0o qdms  kdr mh i
systématique.

Enfin, la prise en considération, dans le travail collectif qui guide notre action éducative au sein

du service AEMO/AED du CODASE, de la dimension transférentielle de la relation éducative

"hmrh ptd rdr Gl "m shnmr rtqg k> rbdmd hmrshstshr
bd i ptnh kCdme ms drs bnmegnmsU c¢ onmsrcholsidde pt ns hc
cludknoodqg “"tintgcCgth “ehm cd sdmsdq cd ,untr dyv
Tt rdhm ¢ Ct m , naig acbomghgndns palfoissles edolescents dont les parents

souffrent de troubles psychiques.
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Le travailleur social

KC@- D-C- ontg k ptdkkd mntr dGshnmr | “mc > str ~u h
- Proposer un espace de parole aux adolescentes.
- Soutenir Madame dans son role de mére et travailler sur ses postures éducatives.
- Accompagner la famille vers un travail théraputique.

-Sq u - hkkdqg T k> I hrd dm ok bd cCtmd e | hkkd cC
A chacune de nos rencontres Madame K commencait les entretiens par «sdb | nh b Cdr
impossible, cela ne marchera pas, «k dr ehkkdr md wudt kedlenspasomer | Cub
parler, moije ne saispasfairésa- L c I d J | d cnmmd kChloqdrrhnm

gue rien ne peut changer. La seule solution qui pourrait venir modifier leur situation et ramener
du bonheur avec ses file® b Cdr s ca mekr@rouge cbincge dans une position

cChlothrr > mbd n¢ snts rdlakd udggnthkkit- 1C"  h kc
lesbrasC  mr bd bnmsdwsd c¢cChlonrrhakd+ L c 1l d J bnm
cCluidmdl!l dmsr pandidesesfilesxdaktdg md enms o r bh+ dkkdr
md bnlogdmmdms o r+ 3d@&kdr md | Cibntsdms o r

I C 1 admd “kngr bdssd rhst > shnm dm qit mhnm cCilpt h
mais également en analyse de lapragit d - Bdk™> | C oongsd cdr ohrsdr r
udb kdr ehkkdr - | Cimalaiset, & frdiddus decette mémertoutseh gtamt ¢ d -
touchante, le flou dans lequel je suis.

Kdr | tkshokdr gdoqgnbgdr csmelenwyaierd dela-violdncekafjg¢ mc g n h s
kdr sqntu hr ciumtir cC eedbshnm- Rdr o gnkdr r
parole que nous tentions de mettre en place avec elles. Madame K réclamait de pouvoir
communiquer avec ses adolescentesnais chacune de ses paroles venait couper court a
kCiubg mfd dm fk 0G4 ms kC I ah > mbd- Kdr ehkkdr rdl
mCis hdms o r bnlld kdtqg | -Gicestaitdengtace. hs kd cubqghqgd
Les filles avaientpuexprimlq kdt qgr adrnhmr c¢cd sdmcgdrrd+ kdtaqr
mere : bCdrs ontgptnh cdu " ms bdr s akd tw cd m staq
travailler avec elles autour de quelque chose qui puisse leur apporter de la chaleur. Tadller

sur une médiation dans la relation meérdilles qui remplisse le vide qui existait entre elles.

L kfgu kCtshkhr > shnm c¢cd cheelgdmsr rtoonqgsrtr
ses discours négatifs et répétitifs comme un cercle qui iuve jamais de fin.

Concernant son propre parcours ses paroles étaient empreintes de cassures, de ruptures, de
douleurs9 kC  kbnnkhrl d+ k° clogdrrhnm+ kdr rdo > q  shn
Kd sq u  hk | dmi d sistaote spcak me sgdteursla conselllbre dn Ecomomie
familiale, les écolesmntr ° odql hr c¢cCubg mfdg ds c¢cd quekiubg!
disposions pour proposer un soutien adapté. Un soutien sur lequel Madame K pourrait prendre

appui pourfaigd tm o r - Kdr cheetgdmsdr ognonr hshnmr ¢
jamais été satisfaisantes. Elles ne lui ont jamais apporté de solutions. Madame K parle de son
ognakldld ¢cC gfdms+ dkkd mCdm ° o trts+rkrdhyr Pk&dk
plus depuis plusieurs années. Elle évoque un compagnon idéal qui pourrait lui apporter une
rabtghsitd ehm mbhGgd | " hr pth ehmh&  osdntanisrsd qr 0
«bulle a problémes» loin de la réalité de ses fille et de leurs besoins. Ses phrases sonnent

comme undestinfata «kk © uhd bCdrs c# e+ CTdr snngmdiwhdp td+ b Cd
id kd rthr I nh ®»rrh bCdrs bnlld a°

Bd pth | ChmpthiCids shsk Ckidd "~ gkt d mesgedsonkdiscougsti Ellé padeli ¢ d r
c Ct mak ‘rgohs i b s’ r snden celieliprie grésentetun bulletdi adec 12/20 de

i d

|l nxdmmd fumig kd ds cdr “ooqubh>shnmr ahAm Gknh
kChmudqgqrd k° oktr i Hantrhign atbns gue sed Wiffjcul® s scolaires $odt
clairement énoncées mais elle, lle est comme moi, elle va galérer toute sa viéa- Rée k C A
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apparab bnl 1l d kd | "tu hr naids pth md odts ptChmr
étre un prolongement.

Devant tous les impossibles que Madame K avait établcomme une réalité, devant la tristesse

ds kd gdmedgldldms cdr ehkkdr+ i C u hr kChloqgdrr
le registre du plaisir. Lorsque je raccompatgis les filles & leur domicile apreés un entretien ou

tmd "~ bshuhsi+ kC' Il ah > mbd UGUs hs Usqg  mfd- | C u hr
L c I d J Il d c¢cdl "mc hs c¢cd o qkdq i rdr ehkkdr +
décisions. Elle denandait de se mettre a sa place de mére et de réaliser tous ses impossibles

c mr r> gdk > shnm i rdr ehkkdr- 1 C u> hr kChloqgdr
pth md | C oo gsdm hs o r -

Pour la plus jeune, Clara, sa petite taille et sa finencqot kdmbd | Chmsdqgqqgnfd” hs
dmsdmctd qubk 1l dg ct fndsdg+ nt dwokhptdqg pt Cdk
cd r° 10dgd oktsCs ptd c¢cd gqdrsdg i k> b >mshmd- Kc
me paraissait fou et imcceptable. Connaissant les difficultés financiéres de Madame K et ayant

en téte ses remarques sur le manque de nourriture dans le frigopC~ h dIl I dmida Bk g~ o°
gqdo r “~udb I nh ¢ mr tm gqgdrs > tq ms- | C  HWoirot nar ¢
Bk g | "mfdg “udb ok hrhg mC° ot ysqd chs {1 k°

bdssd | Ggd pth rd g bbqgnbg hs "t e hs ptCdkkd
o gs fd hdms kC mngdwhd - Kdr Kcrhtege Ulgd mmmdg d wohddl ~ @ g
| Cu hdms dmu > ghd+ bds s« kkglqger chsqgauwdrk'Ch snnrg dmrh db-c
|l Cgqg mfd ahdm b g hk»mCx °~ oktr qghdm ¢ > mr kd eq
Kdr cdtw " mmidr cChmsdgudmshnm Ifhe€postures édocatives * r 0 d ¢
de Madame K, sa souffrance était de plus en plus massive, nos réponses ne lui apportaient,rien

"t onhms ptd kdr cdtw cdgmhdqgr | nhr c«dlleryg,dqgudms.
vous, parlez a mes filescarave¢ nh bd mCdr s¥%-0kltd” uorhrrr hkpiddaogqdr r h
mesure avancait dans le temps, plus je voyais sgeunes filles «se vider»«se perdre chaque

jour un petit peu».Bdssd | 0gd rdlak hs dmu ghd o q ptdkp
transmetait & ses enfants sans faire de bruit.

L bg hmsd ids hs c¢cd unhg bdssd | "I "m o rrdq i Kk
e " anm hrnkitd | " hr ahdm dm oqurdmbd cdr ehkkdr -
la plus jeune, celleci me confie sa peur: «maman ne va pas bien, elle parle de la mort sans
"ggys+ dkkd mntr c¢chs ptCnm u’ |l ntghqg dmrdl akd+
voiture,dk kd “~bbiukiqg hs+ dkkd egdhm hs+ i C h dt sqdar
Nous avons demandé une Instat ¢ CDu ™ kt "shnm ds cC@hcd i k° Cubl

hmsdgudm msr ds o qs fdgqg kdr cheeligdmsr ~bbnl o f
du Juge des Enfants. Les collégues avaient transmis le rapport du précédent placement des.fill

Bd gdsntqgq I nmsqg hs kdr b o bhsitr c¢cdr ehkkdr i r
ds udm - hs g | dmdg ct onrrhakd - K*® Qdronmr " akd
rhfm kdldms i kC tsnghst itchdh hgd ds cdl " mc’ K
Le Chef de Service Educatif

KCdwonr i cd L c 1l d ANQNS kngr cdr qgqutmhnmr cClpt
cdr gdmbnmsgdr e | hkh kdr I nmsgd ptd k° ptdrshn
dans une interface mise a mal par cque je qualifierai hativement de troubles du lien, de perte

ct rdmr ds c¢cd o g cnwdr | hr dm Rtugd “tsntqg ct
oqgnsdbshnm c¢cdr “~cnkdrbdmsdr - KCdmu ghrrdldms <ct
passage & C* b s diuverbdliek hidf " kdl dms i k Cd mc g-ihduslquechose d g u h b o
de la dynamique familiale qui puisse étre interrogé partir des places de chacun (travailleur

social, psychologue, chef de service éducatif) Dans ma fonctondl b~ cqgd+ i d mCibg"
non plus & la question des mécanismes transférentiels qui se répercutent aussi sur le regard que

je pose sur le travail entrepris.
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L c I'd ANQNS onrrdcd tmd dwoughdmbd c¢ct sq u hk
offrir une évaluation plus stricte du dangerA quelle part de leur mére les filles avaienelles le

plus a faire? La part ajustée ou la part troublé@

Bdssd @DC iUs hs rthuhd o g tm UGctb sdtg ~u ms k¢
cd kC" bbnl desddotedderdes) ®lle nous apporta une vision plus inquiéte du contexte

familial. Elle aborda rapidement dans les instances collectives hebdomadaires la perspective

cCtm @bbtdhk Ognuhrnhgd- @ qdsntq cd dvorisef 0 cd k
une intervention a deux pour interroger ce différentiel du nouage de la relation. Quelque chose

cd k° rdctbshnm | >~ sdgmdkkd i kCdmcgnhs ct rnts
Madame BOROT. Confrontée de son cété a des ressentis autale la froideur des affects, des

"ss ptdr ct khdm ds c¢cCtmd odgsd c¢cd bnlogugdmrhr
“cnkdrbdmsdr+ rChmrbghu hs ¢ mr tmd onrstqgqd bnmb
Je partis en vacances a un moment ou Madame HRDT inquiéte face au maktre des
adolescentes évoquait une dégradation des relationsintea | hkh > kdr - Ct q  ms kCus
par mon collegue Chef de Serviceéct b~ s he unhgnmm’ hr pth rcdr s
kCdmu > ghrrdl dms cthation. & qnontretodr, jedéapuvrais sirsmibn bureau ces

quelques notes: «La pathologie de Madame K a bien envahi le service et une instance nous a

odgl hr c¢cd bnmehqgqldg mnr hmpthistcdr rtqgq tm ghrpt
ik C° judicairg bt& décidé, tuasrendeasnt r ~udb k- Qdronmr  akd cd
la décision a la famille. ».

| Chmsdggnfd hr k> g hrnm cd bdssd gdmbnmsqgd "t
que ce soit le travailleur social qui nomme le gnalement a la famille quitte & lui adjoindre ma
oqUrdmbd- Ontgptnh ~ts > ms ¢ CdwbhQiss ‘shhsn mi f “tksdnltdgmsc ¢
fois que le vocable pathologie apparaissait concernant Madame K. A priori, je comprenais que

Madame BOROT été engluée dans ce qui se jouait dans la relation. Elle parlait de troubles
orxbghptdr+ md r u hs oktr bnlldms sq u hkkdqg+ U
rhst shnm md ontu hs oktr Gdunktdg+ onmbdet  ms r
négatifs qui avaient jalonné cet été la conduite de la mesure. Le placement était annoncé

bnl Il d k> rdtkd hrrtd e s kd “tw cheehbtksiar c¢C" k
"mngdwhptdr ds e bd i kC° mmsyuehke suicid€ méreenfantd en e h k k d
voiture.

Tmd sdkkd Umtl g shnm mCdrs o r r- mr g oodkdq
rhst shnm o> q L ¢c  Id ANQNS kngr c¢cd rnm dwonr i o¢q
Plongé dans une certaine confusion concernant la place de mon céfjue, une perte de
compréhension et ce que générait dans le service cette excitation, la question de la confiance en

l dr bnkkdaGftdr dm I nm “ardmbd hmehksq hs hmrhchd
lors de la rencontre avec Madame K et ses léils, pour hommer la question et les raisons du

rhfm kdldms i kC tsnqgqhsit itchbh hqgqd+ dkkd Us  hs
rhfmdr qubtggdmsr c¢cCtmd cuogdrrhnm Us hdms " oo°
son positonnemers + bd pth “~u”hs fiOamuqld "ts" ms c¢cChmpt hi

sntsdenhr o' gshbt khdgqgd]l phmesfroidetrges affectstdeschdolesedntes ¢ Cd ms
pth md I nmsqgdgdms “~tbtmd sqghrsdrrd+ "~ teodetad bnkdi
odgrodbshud UGudmstdkkd c¢cCtmd ridgo " q shnm e | hkh"Kk
Quelques jours plus tard, je fus contacté par une intervenante sociale mécontente, qui avait
"tsqgdenhr "bbnl o’ fmi k° e | hkkd ds pt hrer Chmr t
ognonrhshnm c¢cCnghdms > shnm- Dkkd dunpt > hs kChmeh
attaquait dans son discours la qualité de notre accompagnement.

Lors de notre derniére rencontre de travail avec Madame BOROT et Madame MASTROMATTEO

nous a n mr e * h s , dp€g confronsatioll el nos ressentis et représentatigngue

kC ss ptd ct khdm nardqui ¢ mr k ° rsqtbstqgd e’ |
rejouant dans les liens entre professionnelsdans et en dehors du servicelLe clivage, la

bnmeh  mbd+ kdr ok bdr c¢cd bg btm ds kChmbnl oqigdn
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La psychologue

Penser et accompagner les adolescents dont les parents souffrent de troubles psychiques

Ontq mntr bCdrs ~ u’ ms ®stensdans sadlimengiah singuolierdat danss d k C°
son environnement familial, pour une lecture et une compréhension de ce qui se passe pour lui.
Dmsdmcqgd c¢cd ptnh U0° o qkd ds bnlldms kC bbnl o™ fr
ogdmcqgd r nliscent & de sk @Ebsitom dultjective, et pouce faire prendre soin de sa

famille.

Ontq kd orxbgnknftd bkhmhbhdm+ bCdrs r Cdeenqgbdoc
l drtgd UOctb shud+ tmd Ubntsd ° ssdmsohancegs, slirsla a hd mu
scéne institutionnelle, via ses acteurs, des effets, des troubles voire des pathologies des sujets

pt Chk “bbnl o’ f md- Kdr dogntudr "hmrh wudqga  khra
dimension inconsciente qui accompagne le récit et qudoivent étre prises en compte pour plus

de sens, plus de lien, plus de pensée.

Dsgd i kCubntsd cdiontles ¢ Uht dingd mshgdknr+ Ulg@dr s odc
rnbh> k c¢cd I hdtw bnlogdmcqd bd pth rnekendmwit. Cacid ont q
afin de se décaler, se mettre a distance, parfois se décoller. Sortir de la sphére affective, de son

potentiel envahissement pour que la pensée puisse a nouveau circuler. Ceci tout en prenant
conscience des projections et identifications dat il est le support, vers un processus de
changement.

Le psychologue doit alors accepter une prise de risque, une implication personnelle,
hmsdgoqius shnm dm oqdl hdgd odgrnmmd+ mntr chq  hs
afin de permettreune butée aux attaques et processus de déliaison, et par la méme fournir un

conteneur des angoisses et des pathologies. Poge faire, il doit accepter la précarité du
transitionnel: équilibre instable mais qui signe la mise en action des pulsions de viale la

créativité, du possible changement.

C ' mr bdssd rhst shnm bkhmhptd+ i C " h GUsu c¢cCdl akdu
bgdy L c I d ANQNS+ bd pth mCdrs o r bntstlhdg b
R C cemsgivie une sensatonc Chmpt his "  msd Usqg mfdsid c¢c mr kdr 06E

adolescentes. Dans le récit rapporté, le paradoxe et la confusion sont au premier plan

confusions des places, indifférenciation et clivage, dont les filles de Madame semblent étre le
supportcd ognidbshnm oqghuhkifhi- @ss ptdr c¢ct bnqgor
de la pensée qui est dite gelée» tout comme les émotions. Thanatos est au travail semita k ©

Les mots, le discours, les drames se répétent, se succedent, il nersituen étre autrement. Les

gt mhnmr c¢cClupthod rd enms khdt cd ciuoCslescC’ mfn
gdmbnmsgdr sqg u hkkdtqg rnbh k. o4randfeg méassiffnégdtif, r d e n |
ou Madame BOROT semble se perdreelle doit prendre soin des filles car leur mére ne sait pas

e hgdd® Hminmbshnm o g cnw kd i ogqdmcgd tmd ok bd
cd k-~ ghu khsi “~cuhdms+ pth e hs rtgfhg tm I nt
BOROT, quiser dms | ~k+ sqgdQr | " k® pth rd rdmd Chimt dilskid +
une grosse merdes pourratd k kd | d chqgd- |1 Cdmsdmcr hbh ptdkptd
akdrrd+ id rthr oqunbbtotd+ sg m snr f fmd ct sd
K gdmbnmsgdud$d km@ibgo mfsdim - hgdr c¢cd KC@hcd Rnbh"
confronter les représentations et éléments des uns et des autres, mais surtout de corroborer nos
inquiétudes quant aux troubles de Madame K et ainsi autour de la sécurité physique et
psychique de ses filles.

Bdssd gdmbnmsqgqd “hmrh ptd bdkkd cC udb kd bgde c
bnmehql dg kC rodbs bk hu U tactdt adeptée audéglrtantdtmpris& dasstt ¢ d |
kChl > fhm hgqd “udtt snk€dmcgnksrsdtbsbauhd | " hr ~tr
de ses filles. Depuis cet ultime échange et la décision du placement, les deux adolescentes
rChmrtqgfdms+ rC fhsdms+ rCdwoghldms tm odt oktr &
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CONCLUSON

Cette vignette clinique, trop brievement &oquée, illustre le travail que nous nous efforcons de

bnmct hgd ¢ mr mnsqd rdquhbd+ ¢ mr kdr hmsdqudmst
Aide Educative a Domicile.

Intervention que nous pensons comme un objet, un support transitionnel ou urespace

cCuk ang shnm ds c¢cd | hrd dm Il&dtle ddneénomeradverd, e~ hqd
kCgughs fd ds k° bqgu  shnm-

En tant que mouvement paradoxal fécond qui suppose une expérience entre ce dont on hérite et

bd ptd kCnm s gnudedaddférentiagjoind - Tm oq Uk

Kd rdguhbd ds kd sgq u " hk pth rCx clGoknhd+ bg b
ensemble, en étroite articulation, pour un lieu, un interstice via des rencontres qui invitent a la
transformation, pour un moment, trandbire, sans cesse a réinventer.

Unentrecdtw mubdrr hgd+ oqgnohbd "t cuoknhdl dms <c¢d
sdlor ¢cd o trd othr c¢cd gdoqghrd+ khdtw cd oqni db
complexes, au service des familles et tgours des enfants et des adolescents.

Hk drs ptdrshnm cCdmsntgdg+ c¢cC bbnlo fmdg+ c¢cC b
leurs histoires singuliéres et respectives, leurs subjectivités souffrantes ou plus troublées. Les

écouter mais surtout etendre leurs questions, a plusieurs, travailleurs sociaux, chef de service,
psychologue et en réseau avec nos partenaires. Car si nos valeurs associatives et celles de la

ognsdbshnm cd kCdme mbd mntr ~ mhl dms +paltdgéed r r n ms
ptd rdtk nm u' wuhsd+ | >hr ptCdmrdlakd nm u” oktr
Nathalie BOROT Yann REPELLIN Céline MASTROMATTEO
Assistante sociale Chef de Service éducatif Psychologue
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SERVICE AMBULATOIRE

LGccueil des enfants apres |Ecole sur le groupe des grands
Jeudi 10 février

15h:

Yann arrive du college, il termine ses cours a 14h30.

Il entre en trombe sur le groupe, trés excité. Je lui demande de ressortir, de frapper a la porte, de
dire bonjour en me serrant la main et de jeter son chewingum alaont ad k k d - Hk r Cdw
connait les régles et nos exigences depuis son arrivée sur le groupe en septembre dernier.

Il sort son carnet de correspondance et son cahier de texte. Il a un mot du professeur de francais,
Yann a été exclu de cours pour insolece. Estce-que cela expligue son arrivée fracassante?
Aprés avoir un peu discuté avec lui de cette altercation en cours, nous convenons de prendre
rendez-vous avec son professeur principal. Je téléphone a sa meére pour connaitre ses
disponibilités et lui faire part des miennes. Je lui demande de mettre un mot dans le carnet pour
demander une date de rencontre. Yann peut enfin se mettre au travail. Il a des exercices en

"mf k> hr | >hr mCx “gghud o r- Mntr qgqdogdmnmr k  k
15h30:
Alexia arriveenretardDk kd c¢cdu hs u4f " kdl dms "~ qgqhudq i 04g9-

si elle y était rentrée et prévenir ses parents. Je lui signifie mon inquiétude. Elle était encore une

enhr “udb rdr b noh RAxaient alservite trek idréglierenkekt,lefledes

sqlr rntudms “ardmsd- Mntr “unmr oquudmt kCilctb"’
rapport sur les derniers événements. Nous sommes trés inquiets pour cette jeune qui « traine »

sgno ¢ mr kd pt > gshdg ds icndmsd gkb’d gl ‘rin‘mnm “mG& ngychtsuid
bien sir pas de cartable, son carnet de correspondancest au fond de son sac a main.

| Cdmsgdogdmcr c¢cd kd - gds odg % tm odt odmc  ms
rendezvous chez le Juge. fexiane ditpasgrandb gnr d- Dkkd “hldg hs r Cdm
bnl okhpt it- Odmc ms bd sdlor X mm drs ~kkia sdql hi
éducateur du groupe, Alain.

17h00 :

Les cing autres jeunes sont présents. || manqueneore Florence qui arrivera a 18h, apreés le

soutien scolaire auquel elle participe au collége. Nous goQtons. Assis autour de la table, nous

o gs fdnmr tm I nldms bnmuhuh’ k- Nm r Cibntsd o' q
|l dssgqd kd omhbgds taCdjgt +rdg+ drrtxdg k° s akd-
attendent et apprécient. Wilfried a apporté ce soir une bouteille de soda a partager. Il nous

quitte bientét. Il va intégrer un internat avec une scolarité interne. Il est en cinquieme&d r s k d
sgnhrhadld bnkkdfd dm cdtw " mr+ ds kd cdgmhdqg- Kd
semble soulagé de cette orientation. Les autres jeunes donnent leurs impressions sur les
internats. La dynamique de groupe permet a chacun de téngmer a Wilfried son intérét ou sa

propre crainte quant a ce sujet.
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@oqar kd fndsdg+ bdgs hmr rd | dssdms 't sqg u h
ontg o rrdg k™ ehm cd rnhqud- Sgnhr f  o¢g@domr cd
groupe des moyens qui font un foot avec leur éducateur. Les filles veulent terminer le dessin
collectif que nous avions commencé la semaine derniére. Mohamed veut absolument aller sur

k
I

kCngchm sdtg+ hk mCdm ° o  r tbsgmntre lesthélicoptéids eni b nt s d
2C ptChk cdrrhmd “udb rnm ogne c¢cd sdbgmn- QUuUl h ¢
tm odt- Hk oquelGqgdq hs ysqd rdtk | " hr QuUl h r hs
18h00:

Une maman qui venait chercher son fils sur le groupe desbs hsr mntr hmsdgodkkd
insulter par les trois joueurs de foot. Nous rappelons les garcons qui reviennent sur le groupe la

sysd a'rrd- Mntr kdtqgq cdl > mcnmr bd pth rCdrs o°
aimé gque sa propre meresoit insultée.

K" rdl " hmd ogqgnbg hmd+ mntr qgqdbdunmr kdr o gqdmsr
discussion sera la violence verbale et physique. La semaine derniére, il y a eu beaucoup de
bagarres. Il sera intéressant de discuter avec les parents d& voir comment chacun se
positionne. Deux des jeunes culpabilisent mais le troisieme fanfaronne encore un peu. Il se fait
«moucher » spontanément par Elias et les autres qui nous ont rejoints spontanément autour de

la table pour assister a la discussi- Rdt k Lng |l dc qdrsd i kClub ™ qgs
hmsdgqguhdms c¢cdtw enhr ontq cnmmdg rnm ~uhr rtqg Kk
r mbshnm rdg” onridgd ds ptChkr cdugnms oqiur dmsdg
lorsdemnsgd ognbg hmd qut mhnm cCiupthod+ kd bgde cd

C

19h15:
BCdrs kCgdtgd cd gdmsgdg- Mntr edglnmr kd fgnt oc
enfants de mon groupe et un du groupe des moyens. Dans la voiture, certaiparlent encore de

bd pth rCdrs o rrit- Kdr idtmdr rnms bgnptir o
udbghbtkd rd s> hs+ hk drs | "k i kC hrd- Id kd on
nousdire.

Grégorie MEYNET
Educatrice spéilisée
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DROIT DE VISITE

Voiron & &int Martin d'Heres

Notre présence dG@ccueillantes

Bdssd "~ mmud mntr “unmr bgnhrh c¢cC angcdg kCnt shk
"toqO0r cdr e I hkkdr ptd mntr ° ladion dobrindumdatentert r d hn
cCdwokhptdg mnsgd e  0nm c¢cC bbnlo fmdg kdr rhst’
devons résumer brievement en quoi consiste notre travailPermettre, grace a un lieu neutre et
o' g mnsqgd oqur dmb d famika€gddans des tobddions séreimpsl kK © s h n mr

Comment se traduit la présence des professionnels

Nm odts o gshqg c¢ct oghmbhod ptd rChk x ° c¢cdr uhrt
le lien parent/enfant, qui peut étre associée a une notion ddanger pour la construction et le
ciudknoodldms c¢cd kCdme ms- Hk x ° llOch > shr > shnm

odtudms rd e hgd dm cdgnqgr c¢cd k° oquUurdmbd cCtm
notre présence qui médiatis les relations. Méme si nous intervenons dans le cadre de la
ognsdbshnm c¢cd kCdme mbd+ mnsgd “bbnlo fmdl dms b

Mnt r cdunmr ‘hcdqg kCdme ™ ms i rd bnmegnmsdq i r
apprecgd i rd ognsiufdg+ snts dm UGs X ms kd o gdms
nous avons ces deux fonctions que notre intervention est modulableEntre omniprésence et
chrbgqishnm- Bdk" bnmr hr sd dm k C° oo dntetvemtios hn m ¢ (
ognedrrhnmmdkkd- Hk mntr e ts+ i k° enhr+ rC rrt
€

tm dro bd c¢cChmshlhsi ds c¢cC tsnmnl hd ontq kdr
confiance et de sécurité. Notre intervention se gie alors dans un équilibre entre présence réelle

et présence symbolique la simple idée de notre présence va déja instaurer un cadre contenant

et sécurisant.

Mnt r "k knmr sdmsdqg c¢ Chkkt desxgedemplesrqui nous paraiseent o ~ q |
parant.

Une présence physique réelle

Les enfants T viennent pour voir leur mére une fois tous les 15 jours pendant 2 heures. Les
enfants vivent chez leur pére et le placement fait suite a des maltraitances de la part du
compagnon de leur mére, cette dernige ne les ayant pas protégés. Les enfants semblent ne pas
arriver a dépasser leur angoisse suite aux éwements, et sont en attente de réponses de la part
de leur mére quant a son impossibilité a les avoir protég Madame, en face, adopte une
attitude impassible qui pourrait étre assimilée a du vide et qui traduit son appréhension pour
chaque rencontre. Les enfants nous sollicitent constamment afin de ne pas se trouver seuls face
a leur mére que ce soit dans les échanges verbaux ou dans les jeux. Madame don @té
semble démunie face a ses enfants et nécessite un étayage constant de notre part pour rétablir
un lien et un dialogue. Les visites ne fonctionnent pas sans la présence physique et constante
cCt md °~ bbt oté #eka fanslle, qui rassube & propose une aide autant humaine que

| "sighdkkd '"ognonrhshnm c¢cC bshuhsi o q dwdl okd(-
permettre des échanges sans intermédiaires, ce que ne nous permet pas pour le moment la
situation.
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Une présence symbolque
Monsieur D vient pour rencontrer ses deux enfants une fois tous les 15 jours pendant 1h30. Les

uhrhsdr | 0ch shridgdr nms UGsid | hrdr dm ok bd "~ ehm
que Monsieur occupe en tant que pere. Un climat de suspicioet de tension rend cette situation

no ptd ds odt "bbdrrhakd- cdr nai dbsher bk hqgd
Lnmrhdtq C rCdrs I nmsqiu | deh> ms i mnsqgd dmbnmsqg

dés le début des visites une présee plus discrete. Nos observations des relations familiales

nous permettent de dire que Monsieur D investit un réle parental cohérent, adapté et clairement

identifié comme tel par ses enfants. Ce qui va en contradiction avec les faits qui ont justifié

k iStauration de visites médiatisées. En adoptant cette position, nous pensons avoir permis a
Monsieur D de prendre, de sa propre initiative, la place qui lui était demandée. Le lieu et notre
oqurdmbd nms cnmmiu Kk onr r hahlerhasques qui IU avaitréetedt q C
faites concernant son positionnement parental sans que nous ayons eu a intervenir de fagon
concrete.

Cesdeux dwdl okdr + ahdm pt Chkr rnhdms Gknhf mir k Ct m
c C" bbt dh kdeux Bximénigésd, il yoadune diversité de situations qui font appel a autant de
chudgrhsir c¢cC bbnl o fmdl dms pth miabdrrhsdms tm
notre positionnement professionnel. Un équilibre entre omniprésence et discrétion.

Hélene BAS
Alice HATZFEL.D
@bbtdhkk > msdr i Rs L
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ACCUEIL ENFANCE

Une Maison d@&nfants ou la question des familles est intégrée dans la prise en charge

La vie en mouvement et le mouvement de la vie

La vie des organisations, la vie institutionnelleet nt i nt gr | ~gptud ~t bntaqgr
cdr l ntudl dmsr + cdr cxm | hptdr pth rnms i k CRt
vivant, o «kk Chmbdgshstcd c¢cduhdms k * b " g Selos Hanmah s hpt d
ARENDT

Ontq kC@bbtdhrkmiDdnel /mbd +m&ibg ood o r i bd oqghmb
mouvements de personnel notableet marquso " q tm bg mfdl dms bnl okds
b cqdr bgder c¢cd rdquhbd ds orxbgnknftd+ o gshr o
KCngfnanmhr dsh k° l hrd dm ok > bd c¢cd sdl or bnkkdbs|
hmr shstshnmmdkr enqgstr nms bnmsghat U [ e hqgd rd

renforcer une transversalité entre les deux unités. Ainsi, la réflexion menée tout dong de

kC> mmid “tsntq c¢cd k° ptdrshnm cd kCdme mbd ds |
“khldms  hqgdr c¢cdr dme msr °~ odgl hr c¢cC anqcdg k°
actualiseés.

C ' mr kd |yl d ajosnéescomntinerAccupihEnfanceket @ntre pour Adolescents de

ICHr Ggd 'oB@H(hig cd rhst shnmr bkhmhptdr c¢cCdme  msr
unités, a permis aux différentes équipes de se rencontrer, de se connaitre, plus particulierement

ont q idedui@At de Bourgoinl “ kkhdt+ dm sq u " hkk ™ ms dm odshs
théatre forum avec la Compagnie Imp'Acte mettant en scene, en miroir, des situations de la vie

du quotidien de maniere pertinente, a permis a tous de repartir nourris e¢$sourceés.

Snts “t knmf c¢cd kC' mmi etde sksenjepxtacdmingétes éyuipesitanka r b n k
Unhgnm ptCi Rs Dshdmmd c¢cd Bgnrrdx- Cdr gdmbnmsq:c
dm khdnmmriouddbbs ghh@ d cd k Cént ¢ublieuspour wonfdvter deh dispositié d
rbnk>hgd pth uhdms e bhkhsdg k° rbnk > ghr > shnm ¢
bonnes conditions

Tm “wd c¢cd sqg  u' hk bnmen g slétrachiraver ledfdmillés k C@b bt dhk LC

Sanspoum hg gdmcgd bnlosd c¢cd | "mhtdgd dwg trshud cd
sdkkd ptd kC@bbtdhk Dme mbd ds o glh sntsdr k d
"mmidr + mntr e hrnmr kd bgnhw ¢ mr rbue ungaxeo on q s
| "idtg pth enmcd k° oghrd dm bg"  qgfedravail@mgagél me = msr
avec les famillesa partir du placement de leur enfant dans une visée de coéducation.

KC@bbtdhk Dme  mbd drs t md |olU sontplacésSCahfargs’'agésade i b "~
8 & 14 anssur deux unités: Voiron et & Etienne de Crossey.

Le placement est une mesure de prévention et de protection, qui implique la séparation
ogxrhptd ds funfg oghptd cdr dmédevimCetteséfaratiodb k dt g
drs rntudms cukhb sd+ cntkntgdtrd ds mCdrs o r
cd kdtg idtmd Afd( ds ontqg kCdmrdlakd cdr | dl agd
Kd ok > bdldms drs tmd gtostgd c uird kpt @hhkd pctdh sksCdd(
ctptdk hk bnlogdmc ds hmsdgoqisd k° uhd cd kC@bt
un «extérieur¥%+ k- uhd pt Edek, lagamiieslagukhe nedcesset denfaire retour dans

la vie institutionnelle.
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Dm eq mbghrr ms k° ongsd cd kC@b b fedrliek deéparft mb d + k
pth c¢cnmmd sntsd k° l drtgd c¢cd kdtg uUknhf mdl dms+
"bbtdhkkh drs tm mnl cd+ c 0ok oyagejsetptvdench€min,o  r en
bgdgbg ms kd rdmr nt kC ™ ar dondkdCgcndr orhdsmrk hksnig-r pt d n
BCdr s okn't gpttdhrhshnm pth rd onrd 't ptnshchdm dr s
dmuhgnmmdl|l dms e | hk hstittiomhel. kCdr o > bd c¢cC bbtdhk hm
Ao qshg cd bds Us s c¢cd e hs+ kd ats drs cChmrbaq
cd kCdme ms+ kdr |l nc khsur c¢cd bdssd "~gqgshbtk  sh
odgldssdms c¢cC rrnbhdq kitlEnfance apamirsdu placement dbhear ¢ d Kk (
enfant.

Au préalable, il est nécessaire de clarifier certains termes qui nomment cette articulation. Ainsi,

on parle de participation des parents, de partenariat, de contractualisation, de coopération, de
coéducation, de collaboration, mais de quoi parlet-on vraiment et quels sont les enjeux
contenus dans cestermes Dm r C oot x "ms rtqgq k° cuUuehmhshnm coc
pour nous, trois idées fortes cellescd o  qs  fd+ c¢cC  cgé@éthnm ds k° mns!

Dm kCnbbtggdmbd+ hk rC fhs ontg kC@bbtdhk Dme"
exprimée, un discours sur le partenariat avec les parents et une ou des actions pour que cette
participation ne soit pas un vain mot sans nier la réalité et l@omplexité que revét cette

o gshbho shnm- Bdssd bnmrsqgtbshnm drs tm oqgnids*+
vont émerger des réticences, des malentendus, des peurs.

@ intqcCgth+ o r rdt kdl dms ¢ mr taxtesdlégislaifk Bf ~ s h nm
uhftdtg+ k° oqurdmbd c¢cdr o gdmsr drs odmridd ds
rdgintqg cdr dme msr- @ ehk cdr “mmiudr+ kChmrshs:
la nécessaire articulation avec elles. Cd r s cnmb "~ bstdkkdl dms tmd cc
kC@bbt dhk Dme ™ mbd-

i
k

Kd sq u " hk “udb kdr e Il hkkdr 9r €€mcbghshnmsdsudgq
placement, la sortie

K ¢cdl "mcd cd ok > bdldms ds kC cl hrrhnm

HBler r Chmec bmrhutdmsoqni ds dmb ™ cqi d¢epgis lkr€fq@heade la Rn b h ™ k
Ognsdbshnm) aude Maglddah eommd dne «séquence dans un parcours ou les
prescripteurs en sont garants.

KC cl hrrhnm drs nqgf mhr tGddorag gkihbdr xeliegr id@dmimtiods hhas ¢
dans un processus de recueil de la parole des personnes concern€es k Cd me ® ms + k° e
prescripteur: «Qui demande quoi et pour qui? Que veut le prescripteur? Que demandent les

parents> Pt d r redbfapi?h €es ddm@nds ne sont pas nécessairement unanimes, ni
bnmudqgfdmsdr- Rh bd sgq u hk mC" o'r khdt+ kdr Gp
kCdme " ms dm kth ogys ms cdr hmsdmshnmr pt Chkr
cCildgfdmbd c¢cCtmd cdl "mcd c¢ct bCsiu cd kCdme ms r
place pour et avec lui. La question de la place et du réle tenu dans laipe en charge des

familles au ®m cd kC@bbt dhk Dme mbd r dienavwec ld travailldiire h mh g
rnbh k c¢cd kC@RD quetugdms nt kd L fhrsg' s bg qgf 0
kdt qr hmsdgudmshnmr+ kdr bnnotg shnmr "~ c¢c osuiudr +
majeur dans les relations de confiace a établir et le travail a mener avec les parents sans se

substituer a eux.
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Le séjour

Le deuxieme temps est celui du séjour ou la question de la séparation, de la distance psychique

peut se travailler. 1l existe parfois chez les enfants une sorte ddivage entre plusieurs
représentations parentales, souvent idéalieg, parfois rejet&s avec une ambivalence de
sentiments a leur égard. Dansla relation triangulaire enfantparentdinstitution, les
représentations se modifient au fil du temps, la natureed attentes et des demandes aussi ayec

ou non, la réduction des tensions inhérentes au placement qui génére une dimension
culpabilisante. Cette vision évolue dans le temps par et gracg la circulation des échanges.

KC m kxrd cd k clklde sescpdrentssk rékli€edtnoat aurieng de ttagrise en

bg gfd ds ¢  mr cheetgdmsr bg lor c¢cC bshnm- Kdr |
"t cnlhbhkd ds nt ¢ > mr kChmr s ldsests tbujpurs beducompg hr d ms
c &fect qui vient complexifier ces relations et parfois étre source de tensions. La position du
prescripteur peut alors faire tiers dans des relations parfois trop tendues.

Dm bnlokiuldms i bdr sdlor c¢cCubg mfd "~ udeba kdr o
participation des familles se traduit dans le Conseil de la Vie Sociale.

Mis en place depuis plusieurs années, force est de constater que progressivement les parents
désaffectionnent cette instance. Aussi, dans une volonté institutionnelle affirmée, choix a été

fait en 2012 de renforcer cette instance en organisant dés la rentrée des temps de rencontre
bnkkdbsher “~udb kdr e I hkkdr+ cdr sdlor c¢cd oquo"’
gdo r oqghr c  mr k Ch mr ssh sstnsthsn mk- Cddnsi dd m ckdd t kqd t dgw odkc
kC@bbtdhk Dme  mbd ¢ mr bdr dro bdr c¢cd o qnkdr
reconnaitreetder C* i t rsdq ¢ " mr tmd uhrtd c¢cd bnictb shnm

La sortie

Ce troisieme temps esttoutaussinqgsdt g cC eedbs ont q «fafatcondeds ont «
se quitteroudesesépare’s ¢ mr t md odgrodbshud c¢cChmrbghoshnm
enfant.

@ sq udqr cdr qdk > shnmr bqguudr ~ udbmikdHd mk @d rae 'dn
ont qq’ e hgd kC oogdmshrr  fd c¢cCtmd “tsnmnl hd dri
perspectives futures. La question de la sortie des enfants, de leur orientation demeure un point

difficile, un point de travail pour éviter que, malgré le soin dans la notion de prendre soin
"oonqsu snts "t knmf c¢cd k° oqghrd dm bg gfd+ k= |

gdsntg i tmd rhst shnm e |l hkh kd wutbtd pth rCdrs
K> ehm  khsit dr s ¢ ChQrsbgghhpgtdd dcsd cqdd kr "G hrnrmt gl dhgr dp tddm k
kCdme  ms+ cdothr rnm “bbtdhk ds snts “t knmf ¢

itrptC't ctiopg€i k° rido " q shnm- Bdssd uUsghptd f
k Cd me ° nss soovanir gt garder trace deskBonnes rencontres»> qui ont été les siennes.

Dm bnmbktrhnm+ mnsqd onrhshnm c¢cC" bédlaredconttes cd ¢
cd kC tsgd ¢ mr bd I ntudldms ¢ C" ks lgfnsldinotre¢ mn s g
0 ' gs cCgBCdmeshii-kftqgu | nh ptE@ueelgBVINAS d bnmbdgmd

Monique BERTHET
Directrice
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Le travail avec les familles a |@ccueil Enfance

Michel AUTES définit le travail social de la maniére suivantex Le travail socialdemeure une

ngf > mhr > shnm rnbh kd eq fhkd+ i kChmsdgrdbshnm c
k * enhr egnmsC &kthw db deg  bBscuddhmsdgdkd sq  u”  hk rnbh°
kCdwdgbhbd ct | ° mc agrisehemcosptes du ddsainnom dekla dénsande des k
hmchuhctr- RChk drs rhstt ¢ mr sntr kdr khdtw n
et la subjectivité des individus, il inscrit ses réponses sur le double registre de la normativité (le
m mc s( ds c¢ct gdrodbs cdri rtaidbshuhsur ' kCul > mb

Cette tension entre une logique de mandat et celle du respect des subjectivités va constituer le

bRtg cd k- qguekdwhnm rtqg kd sgq u>hk “udb kdr e’
pnr hshnm cd kCluctb sdtqgq roubh>khrd ¢ mr r°> qdk s
la 1égitimité des actes.

K ogqnbictqgd ¢CkClabbt ik Dme  mbd+ rntr k° bnmsgq’
marqgue la premiére rencontreentqd k- e~ | hk k#d kdds dkoCchintrdsoh sg dsfh'ngpc o
kC tsqd- Dkkd cusdgl hmd rntudms k° m stqgd c¢cd Kk
défiance, ou contrainte. Ak C@b bt dhk Dme > mbd+ kC clhrrhnm rd ¢
éduc sher pth gdogdmmdms kCghrsnghptd c¢cd k° rhst’
quoi porteront les bases du projet éducatif qui sera retraduit dans le Document Individuel de

Prise en charge (DIPEC)La légitimité institutionnelle qui est domée par les instances
administratives ou judiciaires dans le mandat qui est confithe permet pas toujours la création

cCtm khdm cd pt khsi- Bd mCdrs ptCi o gqgshqg cd k¢
que la négociation va apparaitre, ngociation qui va permettre a chaque acteubfamille, enfant

et professionnebc Cdwoghl dg r° odgbdoshnm cdr cheehbtksiir
rdr ~ssdmsdr pt " ms i kC bbnlo fmdldms Uctb she-
motifs qui ont conduit a la mesure éducative, la relation se crée plus sGrement autour des
rdmshl dmsr cClibntsd+ c¢cd bnlogugdmrhnm ds cd qgdr «
drs kufhshlid o°qg kC cgiur hnm aissanue egtgpaasiblenDansc d k C
kd b’ r bnmsq hgd+ kd I ncd qdk > shnmmdk r Chmr bqhs
rdmshl dms c¢cd chrpt khehb shnm- Hk rdqgq" ~knqgr ad°’
relation de qualité. Cettequestn m cd k° o> gshbho> shnm ds c¢cd kCh
ds c¢cd kCtr fdg dm fumig k cdl "mcd “rrtqdl dms °t
mission, les fondements éducatifs, les valeurs associatives et leurs pratiques professiomsell

Kd sdlor c¢cd kC bbtdhk ds c¢cd kC clhrrhnm odql ds
du projet, en fixant les objectifs et les moyens a partir des constats de chacun. Il va délimiter les

places, les modalités de participation et de contribs hnm «c¢d kCdme ™ ms + cdr
ognedrrhnmmdk dm bg qfd c¢cd k° l drtgd- BCdrs kd
kCdmf > fdldms c¢cdr cheeltgdmsr “bsdtgr bnmbnt g’ ms

r
(of
h
d

I

(

e

K> I hrd dm Rtugd ct oqni cssleparagesdans e &idemet»ravec r d ¢ Uk
k Cd me ™ ms - @hmrh kCus akhrrdldms c¢cOJOtmd gdk > shnm
tctb > she u” odqldssqd c¢ Cdwoki'qhld danskdhgstii co gnrf o dr roh
et de ses parents aidemhehdqg kdtgr | "mptdr ds kdtqgr curhgqgr +
cheehbtksitr ptd bg btm gdmbnmsqgqd- Othr+ ¢ mr tm
capacités a activer les ressources, les lieux et les individus susceptibles de répondréeurs

besoins. Ce dairelavec¥s u”~ cnmb r C  bbnl o fmdg cd I nldmsr <cd
sdmrhnmr | “hr “trrh c¢cd u knghr shnm cdr b o bhs

2 Michel AUTES, Les paradoxes du travail sociaDunod, 1999.
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BCdrs ¢ mr bdssd c¢xm | hp tsctemeritsde aonflits letdle partage queh u ~ ms
rd cidudknoodms k° qgdk shnm ds kC bbnl o fmdl dms

Le temps est une donnée intrinséque de la prise en charge éducative. La complexité des

situations requiert un travail sur le long terme. Le temps permetatad k * shnm ¢ C  bbnl o f
cd f fmdg dm Go hrrdtq ds c¢cd gdsdmshqg rtq kCtr f
kChmrshstshnm dmsqgq  Amdms rntudms cdr gxsgldr g o

c d k Cg hénementieliedest Bouvent li¢ a des causes accidentelles. Pour une plus grande
deehb bhsit+ kC bbnlo fmdldms <c¢cdug hs ontunhgqg rC
kCghrsnhqgqd pt mshs shud | "gptid o"q cdr b trdr r
bnmehir o q kC@hcd Rnbh kd i kCDme mbd | ds dm
cC bbhcdmsr hrnkitr- Ahdm ptCtmd rnktshnm oqgnuhrr
cCtmd e Il hkkd nt cCtm dme  ms +la fedcontterafinudé chieus cd o c
bdgmdqg Kk fkna khsi c¢cd k° rhst shnm+ kCdmrdl akd
odglds c¢cCdmbkdmbgdg+ dm o g kkdkd c¢cd k° qgurnkts
ontq md o r chqgd ebdalamileplte donstabestdait gu€ie trewail sus le long

sdql d+ k d sqg u hk “tsntq cd kCghrsnhaqgd cd k
KC  bbn

l o fmdl dms ds k™ qdk > shnm Gctb shud md rd
kCnakhghgphdmcdse hgd “cudmhg bd pth mCdrs o r d
Les questions éthiques de fond sont récurrentedes travailleurs sociaux sont pris, de tout temps,

dans des contradictions, des paradoxesou les questions reviennent sur le sens de leurs
interventions: «Deviendronth k r  cdr f dr s hnmm® hq dils des dgents @difer b k t r hr
de lutte contre les exclusions? Deviendrontils des fonctionnaires de la détresse ou des
promoteurs de vie? Se soumettrontls aux normes économiques et degestion prédominantes

ou arriverontils a défendre la personne, le citoyer? Comment se situeronils entre
accompagnement individualisé ou gestion de masse, entre autonomisation ou
conformisation ?»*

n

LEquipe éducative
Accueil Enfance Voiron

® Brigitte BOUQUET, Ethique et travail social,Dunod, 2003.
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Le placement éducatif, I&cole, le soin, et les parents :
Une action combinée

Au centre de cette présentation, 30 enfants et jeunes adolescents, soutenus, accompagnés,
encadrés par deux équipes éducatives, dans leur vie quotidienne tout au long de la semaine

(temps plein) ou sur une partie de cellei (en séquentiel). Rappelons que les enfants dont nous

parlons sont placés sur décision administrative par le Conseil Général, ou par ordonnance du

ltfd cdr dme msr+ ds ptd kdr tesgnhtends au boouremindek r i k
kClunktshnm cdr dme  msr -

KC@bbt dhk Dme ™ mb dés dutguotdienclanseotarisation de des jeunes gk n gr pt Ch k

y a besoin la mise en place et le suivi des soins physiques, et psychiques si nécessaire. Ces

deux dimd mr hnmr hl ongs msdr c¢cd k° uhd ds c¢cd kCiuctb"®
et se déroulent dans les espaces habituels qui y sont consacrés. Elles ont souvent eu a souffrir
oqUbicdlldms ¢cCtm | mptd c¢cd rthuh khi “tw cheehb
Le lien entre professionnels fait partie intégrante du travail des éducateurs et certains dans
kCuipthod rnms kdr hmsdgknbtsdtqr oqghuhkOfhior cdr
importante pour régler ou avancer sur les difficultés qui surgissenmggulierement dans les
comportements face aux apprentissages, dans le groupe classe, pour prendre en compte les
symptémes somatiques, et mettre en élaboration les souffrances psychiques des enfants.

Kdr gdronmr  akdr c¢cd rsqdelk<tDgd b" s th n;iCdgd GMPdtmk k B me
CATTP pour le soin psychique) sont également en contact pour aborder ensemble les
"gshbtk shnmr hmrshstshnmmdkkdr ¢ mr kd b cqgd o
renforcée cette année avec des rencenq d r dmsqgd k° or xbgnknftd c¢cd |
or xbgnknftdr rbnk hqgdr cdr Us akhrrdl dmsr ct o]
psychiatres des CMP et CATTP avoisinants. Ces rencontres assurent la possibilité de pouvoir se

mettre en contactdés que les uns ou les autres en ressentent une nécessité pour la pertinence de

leur travail (orientation scolaire, mise en place de soin, échanges sur des évolutions
oquinbbto msdr o( -

K I nahkhr > shnm cdr ognedrr hnmmdkgrr “ctCstmtdg | cnda hkkGic
bnmi nhmsd dm chgdbshnm cdr o  gdmsr - Kae@@ekt dhk D
rencontre avec les parents un moment clé du travailpt Ch k r "bbnl okhrrdms di

k Cdme ™ ms - Kdr knf hpmsdrkdrd Ibydlrd rhtmrpsthts t gdimmmm rimr r
ok bd cdr o gdmsr c- mr k d ogqnbdrrtr cd cuiudkr
régulierement pour donner des informations, demander des autorisations, engager des
coopérations avec chaque parent.

La particularité du travail avec des parents en difficulté, adultes parfois esmémes en grande

souffrance psychique, est que ce sont ces sollicitations formelles qui les aident a occuper leurs
qCkdr c¢cd gdronmr ahkhsi dssic Co'teg nkgdirs ith mrKeah stqsnthrsm
cd kCdme ms+ kdr rhstdms rxlankhptdl dms i t md o
BCdrs rntudms ¢  mr kd qdf "gc cdr ognedrr hnmmdkr
retrouvent le respect que ls adultes se doivent. Et par le cadre que les institutions portent, que

kdr dme msr shqgqdms kd aumiehbd c¢cCtm dmf fdl dms o

Michéle COTTIN
Psychologue
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Le Conseil de la Vie Sociale a |@ccueil Enfance

Le Conseil de la Vie Sociale (CVS)est selon la loi 200202 : «Un outil destiné a garantir les
droits des usagers et leur participation au fonctionnement de I'établissement d'accueil

C'est un «lieu d'écoute », une «nstance collégiale» qui doit favoriser cette partipation de
«maniere démocratique».

U Préparation

Ces objectifs ne peuvent étre atteints que si une préparation permet I'émergence des questions,
des propositions de tous les enfants et parents et que des délégués élus portent la parole de tous
les usa@rs.

C'est pourquoi, en 2012, nous avons organisé en amont de cette réunipdes temps d'échange
entre les parents d'une part, entre les enfants d'autre part.

- Parents
Lors d'une rencontre conviviale proposée aux parents le 18&eptembre 2012, I'utilité du CVS a
été présentée avec une invitation a étre délégué. Plusieurs parents se sont proposés et la
guestion d'une réelle représentativité a été soulevée par un des parents. Nous avons ensuite
organisé une seconde rencontre a I'Accueil Enfance afin que Iparents puissent discuter entre
eux et choisir les questions et propositions a faire lors du CVS.
Ont q k Ct mh s e-CrodseyRtmis paertskétaiand présents. Outre une question sur les
sq idsr dmsqgd k™ | > hr nm gndpropasiticq demsomentccsnvikalC @b bt d
regroupant enfants, parents, et équipe éducative a été retenue, dans le but de favoriser les
contacts et valoriser les savoifaire des parents. D'autre part, ces parents ont apprécié de
pouvoir parler ensemble, échangers'entraider.

- Enfants
Lors des réunions hebdomadaires réunissant tous les enfants (permettant la régulation
collective des problemes des enfants ainsi que l'information émanant de I'équipe éducative),
nous avons :
b Présenté le CVS, le role de délégué
b Organisé I'élection des enfants se présentant pour étre délégué
b Favorisé I'expression des questions ou problémes pouvant étre présentés au CVS

Ensuite nous avons, avec les délégués, regroupé ces demandes et mis de c6té celles qui relévent

d'une gedion quotidienne pouvant étre résolue directement par I'équipe. Cependant, nous

avons gardé certaines questions relatives a la gestion du groupe, telles des disputes entre les plus

jeunes et les plus agés du groupe. En effet, les enfants souhaitaient ade ces questions au

BUR- Bdssd hmrs mbd odts c¢cnmb e unghrdq kCdwoqgd
mais nécessite de choisir celles qui seront posées lors de la réunion regroupant tous les
participants.

U La réunion du Conseil de la Ve Sociale

Cette réunion met en présence les délégués parents, enfants, ainsi que les référents CVS des
deux équipes d@ucatives (Voiron et St Etiennede Crossey), une secrétaire et les cadres

institutionnels (Directrice qui la préside, Chef de service)A mn s d g k * ogurdmbd
Administratrice délégué i kC@bbt dhk Dme ™ mbd-
@oqGr tm sdlor c¢cChmengl "shnm hmrshstshnmmdkkd d

point est fait sur les deux sites de St Etienne et de Voiron. Puis les délégués font parieies
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propositions et questions. Des réponses sont données immédiatement ou différées au prochain

CVsS.

Une des deux déléguées enfastc d Rs Dshdmmd mC" i 1 " hr oqhr k
kCnbb > rhnm c¢cd k° g rrtqgdgq (dtsr rolgsi oa pddm kbd ss'dr rh'nfsd
valorisée et fiere.

Ptdkptdr dwdlokdr c¢cC oongs hrrt cdr o qnkdr dwoq
V Inquiétudes levées (ex trajets)

VCdIl "mcdr cCupthsit nt cd §dbodbsmeqiqddiodtdmsmdgnk
enfantslorsc d s g mredgsr c¢cd mthsid c¢cCtm rhsd rtq kC°
VOgnonr hshnmr c¢cCiubg mfd bnmuhuh >k i nqgf > mhrdq
V Information sur la loi (ex: réglementation du travail encadrant la durée des séjours)

V Débat sur des questions de société (exemps passé devant des éana)

Odmc " ms sntsd k™ c¢ctqidd ct BUR+ mntr ~unmr ot bnn
cd kChlongs mbd “~bbngciud i bg ptd oghrd c¢cd o0 q
rigoureuse du temps de réunion (en préparant son interventionpowrh gd k Cdr r d ms hdk +
en écartant ce qui reléve du fonctionnement quotidien classique).

U Le compterendu du CVS

Un compte rendu écrit est fait et envoyé aux parent+ ~t Bnmr dhk c¢cC@cl hmhr sq®
Un compte rendu oral est également fait en réunionc d r dme msr ds dm qguatr
éducative.

En conclusion, cet outil rendu obligatoire parlaloidu2 muhdq 1/ / 1+ drs “tintgqg
opportunité pour instaurer un échange, un dialogue avec les familles des enfants placés a
kC@bbtdhk Omegmpt Chk f gcd sntsd r° odgshmdmbd+
Upthodr+ c¢cd kCHmrshstshnm ontg nqf mhrdq kdr S
rencontrer et échanger sur les questions relatives au placement de leur enfant.

LEquipe éducative
Accueil EnfanceSt Etienne de Crossey
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CENTRE POUR
ADOLESCENTS DE

Penser les besoins pour créer les conditions du possible

«Kdr ok mmhmfr b Cdructurerdes jdumées oetp paranhir Whgc dires riis™ hr mC
o r k Cdle qudtidisnhedl& notion de prendre soin. Laissonsnnt r k° onrr hahkhsi
enmbshnm c¢cd kC 'l ah mbd c¢ct fgntod e&s c¢cd k° chronn
Bds dwsg hs c¢cd ogqgnonr sdmtr kngrs eCtcr@dlr gqghmhmpm
ogunbbtod “tintgcCgth ds pth rChmrbghs ¢ mr tm
accueillis.

Kngr c¢cCtmd bnmetigdmbd i k° L hrnm cdr @cnkdr bdms
en charge «oignante» du CAIl autour de actes quotidiens, aux besoins primaires évoqués par
L@RKNV- Hk °~ “eehqgld ptd sntr bdr “~bsdr c¢cd mtq
o g kkdadkd “u  hs dt tm engs qgqdsdmshrrdldms rtq
| ncdr nredbnss d

@oqdr cdtw "mr cCdwhrsdmbd+ kd ognids ds k' oq
adaptation. Le public accueilli qui, dans sa totalité, a eu un parcours en psychiatrie est de plus

en plus complexe de par la prégnance des troubles pslyijues.

Devant cette évolution, nous avons ressenti la nécessité de proposer des activités qui ali
rsqtbstqgdg k° oghrd dm bg gfd snts dm rC c os n
rationalisation et de structuration a particulierement ét&essenti lors de cette année tant les

i dt mdr md r Chmrbghu” hdms ¢ mr "tbtm chronr hshe
situation de 9 jeunes constamment dans la maison nous a obligés a repenser nos modes
cChmsdgudmshnmr -

Cette volonté organi * shnmmdkkd ~u  hs Usld gdmenqgbiWdnittk ngr c(
Adolescents Tony kiné de SaintEgréve au cours de laguelle nous avions échangé sur nos

pratiques tout en intégrant les différences fonctionnelles de nos deux unités.

Cettedémarcl r Cdrs “ootxid rtg cheelgdmsr onrstk sr
adrnhmr+ kdr b o bhsitr ds kd ciurhg cdr idtmdr s
C'mr bds Us' s cCdroghs+ oktrhndéegqr “sdkhdgr nms

rt
|

O ' gbd ptd mntr bnmrhcignmr ptd bg btm cCdtw ~ ki
l hr dm ok > bd ontq kdr idtmdr dm gtostqgd ‘-udb kC
rnbh”> kdr cCnghf hmdr - Bds I"'édmndk+hddkdr iddt mdm enq
hl 1l Gch” sdl dms hmudr sh+ cil nmsqg ms “hmr h kdt q d

également été pensés pour stimuler physiquement ces jeunes en mangue de repéres corporels.

Des ateliers soins du corps ont également eu liepour renforcer la notion de«prendre soin de

soi ». Les réunions a thémes (cercle de parole) ont évolué en intégrant de nouveaux outils pour

e bhkhsdg kCdwogdrrhnm- Tm “sdkhdqg fq ee ° Usu n
aboutissemes + k° qU  khr shnm c¢cCtmd eqdrptd ¢ mr k= |
Si tous ces ateliers ont eu des effets dans la prise en charge, nous avons également pu constater

leurs limites, quelles soient liées a la gestion du groupe ou aux particularités de chaque jeune.

Nt sqabdb&@ msqtbstqdk+ kd rdmr | yld c¢ct oqnids Us"’
accompagnements nous prenions le risque de chroniciser les jeunes et de rendre impossstés
nghdms > shnmr ciii cheehbhkdr - #eote engagemerdetias ° ms c
ok  bd k> hrridod "tw “tsgdr o gsdm hqdr+ r > mr bnl ak
du parcours des jeunes.

~
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@ intqcCgth mntr gdr snmr hmshl dl dms odqgrt car [

modes de prisesenchaggr pt h odgldssdms c¢cd qgqdlokhqg mnr | hr
cClu  kt "shnm+ cCluctb > shnm snts dm rC c o0os ms i Kk
bqt > shnm | hr dm ok > bd cdothr rdosdl aqqguindus00 r Ch
"mhl d "tintgcCgth Ttsntq cd mntud ™ tw "bbnl o’ f
thérapeutiques.

Parallelement, il semble indispensable de développer de nouveaux partenariats extérieurs pour
maintenir une certaine philosophie du possible et gardir ainsi que le CAl ne soit pas une
finalité mais une étape pour chaque jeune accueilli.

Pascal HOCHEPOT
Chef de ®rvice éducatif

Un atelier de création au sein d@ine structure éducatived

Depuis 1 an %, un atelier de création est proposé aux adolesnts accueillis au CAL.

AkCnghfhmd+ tmd Inchehb shnm ¢t oqnids hmrshst st
grandes difficultés psychiques. Souvent présents sur la structure, il a été nécessaire de repenser

leur prise en charge en journée.

Phtg bdr “cnkdrbdmsr c¢cnms kd qdbntqr i k° o gnk
kChmsqgnctbshnm i kCdwogdrrhnm bqi shud neeqd c°
ouvre un champ ou le langage peut emprunter un autre chemin que &é du langage verbal.

C mr bd b cqd+ kC sdkhdq ° 0sld odmrid ontg e ung

sntintqr kd lyld intg "ehm c¢cd quhmsqgncthqd cdr

création a été mis en place le mardi apresidi, animé par une éducatrice et moiméme,

or xbgnknftd ¢ mr kChmr shstshnm- K" guftk qhsio ¢
drrdmshdkkd ontg ougdmmhrdq kC sdkhd ganidasion™ hmr h

conduite par deux personnes dont les fonctions sont différentes nous semblait indispensable

ontq ognonrdg tm sq u hk i kChmsdqgqrdbshnm dmsqgd
@t cl0o gs+ mntr “unmr rntg hsid cnmmdg tm b cqd
adultespt h Gshnmr i kChmhsh shud c¢cCtmd mntudkkd " b

"kk > hdms o gshbhodg- Mntr “unmr odmrid ptChk Us°
afin de donner une direction et éviter ainsi« C* mf n h r r dlanchd» gke pouvait bukcder a

la libre expression. 4 .e voyage¥s mntr -~ o qt ysqd tm anm bnl ognl
tout en laissant la possibilité de ne pas trop se livrer dans son intimité. La médiation proposée a

été le collage, sougendue park Chcid ptd bdk™ md miabdrrhs > hs o r
bCius hs “bbdrrhakd i sntr -

En équipe, nous avons choisi les jeunes a qui nous souhaitions proposer cet atelier en fonction
de leurs difficultés, de leurs capacités supposées a créerenfpet f gnt od ds <c¢cd kCh
ontu hdms dm shqgdgq- Kiaticationh»o eh rééérerce a hlasprescriptiom h  t md

| Gchb kd pth odts dwhrsdq i kCgCohs >k c¢cd intgqg

KCnaidbshe Us hdgmegGdm&dnctit mhtd sht ghdgd kC'  sdkhdog
ces derniers se retrouvent en position de répondre & une demande de notre part. On supposait

ainsi ouvrir la voie de la création.

@t mn | cd kCupthod+ mntr ° umehementhpauumnes petitekcaite =~ ¢ n k c
bgnhr hd rodbh  kdl dms ont q bg bt m+ dm khdm " u
odgrnmmdkkdl dms kChmuhs > shnm i o gshbhodqgq mntr

Les jeunes sont tous venus. lls ont été touthr o~ q kChmsiqys ptCnm kdtq
bdgs hmr ¢cCdmsqd dtw nms ot rd rdmshqg cdr hfmiar -

CODASEb Bnl osd gdmct ¢ 38



C" mr kdr oqdl hdqgr a katshdl dmsr cd kC sdkhdqg+
adolescents ont été en difficulté avec cette médiation et ont sbaité introduire la peinture et les
edtsqdr- @oqar quekdwhnm+ kd bnkk > fd rC ulqgd ys«
Il nécessite une décomposition et une recomposition avec plusieurs étapes. Il demande des
opérations mentales un peu ol ok dwdr ds tm bdgs hm mhud t c C°
hl okhptd kCtshkhr shnm cCtmd hl > fd dveiwiedt gd i
cisqt hgd+ “ehm cCdm bnlonrdqg tmd mntudkkd -

Le cadre proposé initialement, & savoir le theme, ldurée, la technique proposée et la présence

rtq hmchb shnm cCupthod+ rCdrs o g k° rthsd ad
davantage appuyés sur les envies et les demandes des jeunes et nous avons laissé de coté les
themes «préétablis». Le nodelage a occupé plusieurs séances, notamment la pate a modeler,

méme si cela ne nous paraissait pas trés créatif, et méme plutot régressif. Nous avons permis aux

uns de venir et de repartir, aux autres de ne pas venir du tout. Nous sommes allés les cherch

laissant de co6té la question de lademandd s c¢cd kChmchb™shnm

Mntr “unmr rtgsnts e hs kd bgnhw c¢cd | > hmsdmhgqg
malgré les difficultés et avec les multiples réajustements que cela a nécessité. Laanomation

rCdrs “utqud notig msd ds drrdmshdkkd - @udb kd i
stables au cours du temps.

Dm rdosdlaqgd 1/01+ id | d rt h-thérapeunte, afinidleldévelopper t md €
mes compétences dans ce domaine.rgparalléle, depuis quelques mois, une asthérapeute nous

) gdi nhmsr ont g bnmc tArsesdoték, Gves dnk Bdiligatrice, doujdurg ta~ s h n m-
méme, nous accompagnons les jeunes. Nous expérimentons encore, nous réfléchissons et
réajustons toujour kd chronr hshe- O'q " hkkdtqgr+ KkC sdkh
adolescents et les questions qui sont les leurs.

KC sdkhdg drs tmd “tsgd rbdmd né¢ rd intdms kdr

soH y I d- Hk dr son pedt tehten de trouved de& iSsues souvent surprenantes et

hmg ahstdkkdr - Hk c¢cnmmd kCnbb rhnm cd bqudqg i
«nul en dessin»! Il permet de dire differemment, de découvrir la beauté qui peut se cacher
dans«lesratés¥a+ c¢cd kdr sqgq mrenqldqg+ | " hr “trrh cd rd Kk

sur la trace laissée par le pinceau, dans les surprises du mélange des couleurs.

Sylvie CHARBONNIER-MARIN
Psychologue
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Le CAIl, Centre pour Adolescents de liserer r sqt bst gd cCgliadqgqfdl dms bnk
Nord-Isere, depuis le 26avril 2011 des jeunes en souffrance psychique dont le fondement du

projet est I'accompagnement vers le soin dans la globalité de la notion depgendre soin de

k Cy squith ct r

Les jeunes accueillis, &gés de 14 a 18 ans ont pour la plupart connu plusieurs placements et
equUuptdmsit cd mnlagdtw s akhrrdldmsr ~u':ms cCysq
- Pourquoi ces jeunes ontils mis a mal les différents lieux & placements précédent®

- Pourquoi at-on considéré, a un moment donné que ces structures n'étaient plus adaptées pour eux?

Bdr hmsdgqgnf shnmr mntr "1 0mdms i e hqgd k Cgx ol
certainement été de s'inscrire et de vire dans un collectif dont «e poids » a été vécu comme un

Ukiul dms odqgribts ms- KChmbnloqugdmrhnm cd kdtaqgr
ognedrrhnmmdkr ¢ " mr kdtg | hrrhnm cClictb ™ shnm-

Au regard de leur parcours de vie et de leur histoire famidie, I'équipe éducative du CAI se

donne comme axe de travail d'individualiser autant que possible 'accompagnement éducatif et

de soin de ces adolescents en proposant une prise en charge adapdéchacun.

Le collectif reste cependant une notion importanted'un point de vue de la socialisation: «On

vit ensemble, on doit donc se tenir a des regles communes permettant la vie en collectivité

C ' mr tmd rnbhtsisgpdt ho ‘rgsbhdf | p ts@takder denis«@ € h le le kild d gnis +
apparait nécesaire et juste de proposer une autre voi® k Cdmi dt ontq kCupthod
proposer des modalités du «ivre ensemble» qui reconnaissent et conjuguent les différences

r- mr chrbghl hm  shnmr - Snts kCdmi dt gnguierscdel odmr c
kC cnkdrbdms ds k° bnlokdwhsi ¢cCtmd cxm | hptd bn
Nous avons expérimenté la difficulté a faire vivre ensemble des adolescents aux personnalités

complexes. Les adolescentse g~ f hkhr 4r o q c¢cdr "~ bsdr,rdjomentc osUr
souvent sur la scéne institutionnelle des séquences vécues de leur histoire. Les éducateurs
doivent apprendre a décoder et é-jouer¥s kdr | idGb > mhrl dr | hr dm Rtuqd

différentes dans un environnement sécurisant.

Adapterlarek d+ kC rrntokhg+ k° odgrnmm khrdg ontqg "o
gdmnmbdg ds aK@idptdhod«kdr sq wuéqr it cdr I nldmsr cd
de parvenir a accepter que le cadre proposé soit mis a mal, expression dedatresse de ces

adolescents abhés9 hk mntr e ts c¢cnmb qirhrsdg " tw ruqghd
jeunes quiontpeurdese«ourrir¥s cdr “tsqdr o g bg hmsd cd r C kh
«St | d gdf "qgcdr+ pt@&drs bd ptd st | d udtw
«Tunemeregardespast | C° a 'mcnmmdr

Philippe JEAMMET nous rappelle que ka destructivité est une fagon de créer pour celui qui se

sent impuissant» Quotidiennement nous vérifions cela au CAl

Il nous faut donc faire preuve de ténacité pour déasser « C~ s s ét pondaitre a chacun des

adolescents une valeur qui lui permettra de se sentir exister.

Bdr "cnkdr bdmsr pth rdlakdms md oktr "unhg kdtoc
Leurs troublesr t r bhsdms ad t bnt o myst€ra»es padog n fc ds ot mrhin r i d U <
viennent bousculer les professionnels que nous sommes et nous conduisent a développaur

pouvoir tenir face a eux, un travail en réseau avec le secteur médical, plus particulierement une

forte articulation avec le secteur de pédopsyuatrie, mais aussi avec tout le secteur du soin
somatique, la justice parfoids kdr chronrhsher c¢cChmrdgshnm-

Le chemin a parcourir est long et sinueux et nécessite du temps. Méme dadnaladie » plane,

il nous faut en permanence nous mobiliser, fairgoreuve de créativité pour les aider a grandir

Oodgrnmmd mC> bgnhrh ¢cC kkdg | “k+ “tbtm rxlosCld
Pour |Equipe éducative,

Carine FLORET Mohamed TEKFA

Educatrice spécialisée Chef de Service éducatif
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ESPACE ACCUEI/L
Maison des Adolesmits Sud Isere

LEspace Accueil de la Maison des Adolescents Sud Isere :
un Service a part entiére !

La Maison des Adolescents pour le bassin Sud Isere est constituée des 4 entitésraatives et
interdépendantes:
- Espace Santéadossé au Centre Hspitalier Alpes Isere(CHAI)
- EspaceAccueil, géré par le CODASE
-Bdmsgd ont g @c nKCAlyth dundsbr kcdit nkh@Hirqcdud tOnch r ¢ €g i ad q
collectif b géré par le CODASEont q kC bbtdhk c¢cC cnkdr bdmsr
comportement et de la personnalité conséquents et donc en étroite articulation avec
kCDro bd R’ msu-
- Réseau départemental pour Adolescents de Iseé(RAl), quir C> cqdrrd oktr o  gsh
aux professionnels en charge des questions des adolescents en difficulté.

KCmmiud 1/01 ° ut kC antshrrdl dms Savidé9mdk CbDrnor shadt
Accueil de la Maison des Adolescents Sud Isére comme uBervice a part entiere rattaché et

géré par le CODASE.

Dm deeds+ ehm 1/ / 7+ k Cd repntditlhuk activilé amrexe chlBdevicd demii g * k h
Prévention Spécialisée, intégré a son budget de fonctionnement, sans distinction. Au fil du
sdlor+ o'qg kCdmf fdldms c¢cdr odgrnmmdr | hrdr i c
leur institution de rattachd d ms+ kd sq u " hk c¢cC bbtdhk cdr 0 Q¢
donner corps a cette action, ont permis une constructigncertes empiique dans ces premiers
sdlor+ ¢cCtmd “bshuhsit rotubhehptd | “hr r > mr t md
actions et du travail menés.

Dans le processus de construction, on peut repérer différents éléments qui viennent concrétiser
dm 1/ 01 k  Savice &pars eéntiere Ut sein du CODASE mais aussi en interne de la
Maison des Adolescents Sud Isere.

Tous cC langdyg i n hamc fcddst o0 qn o q dccueindeqla MaiSdhrdes b d
Adolescents Sud Isére, la transformation du poste éducatif poste dechef de service fin 2011,

k Cn a s d @ dbste éducatif a mi-temps supplémentaire en 2012, représentérdes marques

de reconnaissance du travail par les financeurs.

Dm hmsdqgmd Tt B N C @R D + Adrkinistratrice |ddéléguées kadame 8rgittend
LEFEVBRE auprés de la Maison des Adolescents Sud Isére, urBureau et Consell
CAEl hmhr sq’ s hnmlé pu dein médhd des la Maisgnndes Adolescents avec une
ogurdms > shnm cd kC  bdoimmenhasissi uree @iménsion plas institutgpnnéll€ ™ mma d
a ce Service.

K> I hrd dm ok bd cd rhfmdr c Ciacetets It thtioepolyd m s q 0
cedquhbd roubhehptd kChmr bghoshnm c¢cd k° L hrnm
famioqg kdr ct BNC @RD dsb-© Sntr bdr Ukdl dmsr 0]
ce Service.
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Dm o q kkOkd i b drconsokde tettendemtificatitn@t du oodpbcstte iaentité

est la formation action-recherche menéeau cours duoqd|l hdgqg rdl drsqgd 1/ 01 ° u
cdr I dlagdr c¢cd kCupthod ds k> bnmsghatshnm cCtm
Elleapermisc d bnmbdost " khrdg dm o gshd ds °~ c¢cnmb c¢cnmm

't r d hgpaceAdcuel. Caxraduction par des notions simples mais reflétant bien le sens, les
dmi dtw ds k™ c¢cxm | hptd dm oqgnoqgeuneéxisttnCeletume bd @b
hcdmshsi- Bdssd bgu shnm mC° o' r sntintgqgr UsU e
«le poids « cd k° chldmrhnm |l dchb kd c¢cd kCDro bd R n
cC bbtdhk fimiq khrsd bwlrdhtmm pirxbghpgdkC  KB&Edmi
cCtmd bnlokildms gqghsi+ unhgd c¢cCtmd oktr u ktd
kCdmrdhfmd L hrnm cdr @cnkdrbdmsr+ oktsCs ptd c°
BCdrs ahdm khnqglcdhnudg€hbhtadhk @mth odts quUuonmcqgd i
public.
Asq udqr k' enqgl > shnm ds bd ptChk dm gqdrrngs+ hl
offre :
-Chudgrdr | nc  :kun@ate avec Endéamus,dir Rlacesans raxdez-vous; par
téléphone, par courriels
- Diverses natures des prestations accueil d@dolescents, accueil de familles pérents et
adolescentg, accueil de parents seuls,
- Chudqr mhud > tw c¢cd ogdr s shnmr r d k n mEspacer rhst
Accueil : écoute, exploration de la demande pour faire émerger des pistes, des perspectives
chez la personne accueillie, et ou éventuellement un accompagnement vers une
orientation adaptée aux besoins.
Kd sq u  hk dmf " f (0, actudlementlelCévalution audnive@b des sbllickations
(+45% sur une année) répond donc a un besoin. Il apporte une réponse globale aux
adolescents et aux parents qui intégrent cette écoute singuliere, sans prédéterminatibiie est
repérée par le publiccommd mCis " ms o' r b q bsuqghrid o " q k° clt
ahdm o> qgbd ptChk mCx ° o'r c¢cd oquciusdqgl hm  shnn
cCiubg mfd ds c¢cd gdmbnmsqgd ptd kdr o gdmsr+ kdr
entendus.
Dans ce qui se joue entre la personne qui accueille et la personne accueillie, il y a commeur
lacher prise» pour laisser placea une réelle rencontre humaine ou le dialogue (parler a deux)
rCis akhs- K*  apmmeentqls peksers Hae ndans Ik dituatton amené&» le
cheminement en commun favorisent une reconnaissance et la perspective de pistes pouvant
lever certains obstacles. La compréhension réciproque de ce qui se passe peut permettre de
trouver la juste mesuredeICn a i d 4 deléajdstgr led éléments de la situation.
K o0oq shptd ds k° bt kst gd pspakceAccukil estremlen avet lka™ anqgdd
culture du «<o g d mc gd r nxhcomme tb ndm@lg Réy PUYUELO quimCdr s o " r ft U
| > hr sdmsdgrciCds$ dmdogdibaamm> Asqd kC tsqgd r  mr pt
guestion sa propre identité narcissique>. «K Chl ongs "ms drs c¢cd rd rdmshg
vulnérable, reconnu, compris, sinon comprendre ne sert a riem
Dm b n mb kspacdAccueit corkpOri2 une dimension de liberté nécessaire a chacun pour se
sentir reconnu, responsable et acteur de sa vie.

Monique BERTHET
Responsable Espace Accueil
Maison des Adolescents Sud Isére
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Bdssd " mmid 1/ 01+ engsd c¢Ctsmpn hdrwo imrh+d mb@di mtwhoaidy hd
Maison desAdolescentsSud Isere (MDA) souhaitait mieux formaliser et circmscrire sa missiort
kC bbbt dhk-
En effet, les chiffres attestentde® adkkd uhs cdudilsi c¢cd kCDro bd @

* 3/ a$cuedls®ntre 2010 et 2011,

+ 17% entre 2011 et 2012.
Kdr “cnkdrbdmsr ds kdtqgqr o  gdmsr MDPASudlsgeepoud ms cd
partager leurs préoccupations et obtenir une aide sur des questions sociales et psychosociales
des plus diverses (relations familiale®t affectives, difficultés scolaires, actes délictueux et
conduites a risques, souffrance psychique, gestes suicidaires, prise de produits psychoactifs,
oqgunbbto shnmr rnbh kdr ds Uctb shudr®) Redtedr s hnmt
ptdipk@od ~ bnmrs st ptCdkkd odhm hs i wudga’ khr
|l dmiuadr+ ~“hmrh ptCi cusdqgl hmdq k dAacueikan sempe id r cC' b
MDA Sud Isere

Dans une construction commune avecMonique BERTHET et comte tenu de ma double

posture du moment (étudiante en Master 2 de sociologie et chef de service), nous avons repris

bdr bnmrs > sr ds bdssd ehguiedommtom3m “rundtbr. “etnogglldr ccdt n
cC bbtdhk rntr k° b n mc t Bosiaogue, dMait@ nd& Comferen€gs@X L NMC +
kCTmhudqrhsi c¢cd R unhd-

Durant ces interventions de janvier a mai 2012, les accueillants ont dégagé progressivement la
ognenmcdtq ds k° bnl okdwhst @ ctmms “chdsodt hprt CkhCknrt u dbgk
structure. Profondeur et complexitéa contrarioct rdmr bnl Il tm bnmbdu  ms kC
“angc+ bnlld "kk™ ms ¢cd rnh+ unhgd | hmdtg+ nt °t
prises en charge sociales, éducatives, thérapeutiques). De la sorees dynamiques et logiques

cC  bshnm Abdb tkdthCkr onnnbsd sqnt ul odshs i odshs i rd &
traits essentiels

-KCupthod c¢cC bbtdhk gddunhs kdr “cnkdrbdmsr + kdr
unique etenticg d u h rbtbd dch®& ' cd bhk emB»x + c€tmdcad qalcis
«circuit » que «devraient» empunter les personnes accueilliesdC" t sqgd o  qs+ kC
Abbt dhk md rd bnmrshstd o r ¢ mr tm naildbshe

aupres des publics a été réaffirmée comme une action dbréve échéance».

- LlCupthod ° ognfqgdrrhudl dmg hstisdhghmmi ¢ CmH b tkchH K
itrptC kngr+ rdtkr kdr ° hnbsitudsilr kendezgdoms oa lgrsided mb d
venues spontanées) étaient mis en exergue. Durant ldotmation-enquéte», les situations
cC bbtdhk i chrs > mbd "bntgghdk+ sUkiognmd(
guantitative, qualitative et temporelle.

- Les accueillants ont mis en évidece une pratique de ceélaboration continue avec les

odgrnmmdr ~bbtdhkkhdr- Sgnhr og rdr qubtgqgdms
kCdwokng shnm cdr bnmsdwsdr oqurdmsr+ k' gdciu
enperspectiveq Uhsitiqg  akd i bg ptd rhst > shnm ¢cC bbtdhk

(
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Cd oktr+ bdssd dmptysd °~ | hr dm dwdgftd cdr ptd
hmsdgmd 'ct e hs ¢t rs > sts c¢cd | hrd i chronrhshn
plus prégnantes que lespparences ne le laissaient supposer cdr i dtw c¢cd ontunhgq
S msiu ds Acku€iDr occdord pt drshnmr c¢cd khrhahkhsi ¢C"  bsh
bnmbdqgmir ds cdr o gsdm hqgdr (- @t s  mse mat onhms

k CDr Accueid Celuitbh c¢cnhs ds c¢cdug’ Rtugqdg+ oktr ptd i°
composer au mieux avec ces éléments en tension. En ce sens, leposteasmd | or ¢ C  bbt dhk
octroyé fin 2012 par le Conseil G mu g ~ k cvient & pdikt ndimeél pallier les insuffisances

structurelles en matiére de dynamique interne.

Par ailleurs, dans la veine du travail entrepris en 2012jeux recherches sont amorcées

LC't yeth cours est menée par une étudiante en Master 8e Sh b h n k n fUnidersité de k C
Savoie: dkkd drs bg gfid cCdeedbstdqg kd cdtwhald wur
KC tsqd drs hmcdwitud i k Cdomptetgns du travgilimené ed2012d ms q U
le CODASE souhaite que la recherche relative a la notioe C* b bt d hk dpmatigee® ms pt
sociale innovante et émergeantés r d ont gr t Abubdt-d hkCDrCod'rbsd cnmb ongq
une offre de recherche de la région Rhénélpes en association avec le laboratoire LLSHettres,

Langues et Sciences Humainggdld k CTmhudqgr hsi c¢cd Bg | alqgx-

Marie-Héléne Lamberger
Chef de Service éducatif
Espace Accueil
Maison des Adolescents Sud Isere
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INSTITUT THERAPEUTIQUE,
EDUCATIF ET PEDAGOGIQUE

Comme le formule justement Philippe JEAMMET, lkest de notre devoir de nepas abandonner

kCdme ™ ms i rnm ~tsn r ans fd+ ptohsledgrojétgldbalh hl on
institutionnel a été basé sur cet engagement avec en filigraneQuel miroir tendons-nous aux

jeunes si nous avons peur de leur poser des limitésPour vivre, les enfants / adolescents ont
adrnhm ptd kdr Tctksdr bnmunpt dms+ @ kn€h mrdn ksdxnob
bnlld k° a'f ggqd+ kChmchrbhokhmd bnll d kd ids cd
Engager un travail dedécalage, notamment sur la notion de gravité»; pour les éléves, tant

pt Chk mCx ~ o°r c¢cd r " mf+ k> uhnkdmbd ogxrhptd m
intdg- KCnbb r hdm redguddk hpth@mmm3ipd b ¢dv s mBraésnenh s o r
«cogner¥ o

Snts bd sg u hk ptnshchdm '"ontg kClUuctb shnm bhut
ds sguq odtshptd+ cnmmd rdmr ~t oqnids c¢cClus akhr

bien entendu, par des initiatives et desituels a visée éducative qui ont un impact sur la violence
scolaire; cette «petite » violence quotidienne, les insultes, les ambiances de classes ou de
groupes dissipés.

Dés la rentrée du matin, il faut assister aux bénéfices de la gestion du colleaif ¢ k Cupt hod -
Kdr Okdudr cnhudms rd qdfgntodqg o g bakcord> dr + r
cC oo gsdm mbd i tm fgntod+ f fd dm o> qshd c¢ct ©b°
Cette cohérence du projet et de son application renforce la bonne liaisomeers nos partenaires

extérieurs qui nous sollicitent de maniére plus importante.

A ce titre, nous arrivons a une réelle augmentation des prises en charge qui atteignent a ce jour

une occupation a taux plein.

Bd o  gsdm  gh s r Cdr §permet dehtredver des pistes dokplémentaiesiau o r -

sg u hk h ms d g md dm hmr shstshnm- Cd mnt udkkdr
Nationale voient le jour pour des intégrations adaptées en direction de chacune de nos
institutions. Il en va ausi avec des lieux thérapeutiques extérieurs.

KChmudrshrrdldms ¢cd kChmrshstshnm odglds c¢cd | " hn
l hmh!l “kdr ptd rnms k° kdbstgd ds kCubghstgd dm e
Cela nous a conduits a mettre en placeaurant 2012 un poste de type ¢utorat » a mitemps.

Bd gdmengbdl dms uhdms bnlokisdg kCdmrdlakd c¢ct <ch
Bdr o' gsdm - gh sr nms “trrh ot rChmrbghgd bdssd °
dm khdm “udb kCubnkttmcd CGlgdptd bcdhr Rspt CTqgudb k
et National inter-ITEP.

Ainsi, chemine ce travail parlequel& Cnm md m > hs o r »0kdud+ nm kd cd
Comment porter le changement, la transformation, la transmissich Rény PUYUELO indique

une piste et nous rappelleque«k d gdsntqg rtq kd o rrid rCdmghbghs
kd oqirdms- B q kCghrsnhqgqd mC hcd k° uhd ptd rh
oqur cbms O

d

Jean-Paul MARRY
Directeur
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PREVENTION SPECIALISEE

Kd g oonqgs StoCu thlksch urhds icicikk hmd dm cdtw unkdsr chrs
o " gs+ hk rC fhs c¢cd oqurdmsdg kdr “bshnmr | hrdr
otakhb+ ds c¢cC tsgd o’ gs +Sendcd e eeg inoddlitas decsoutielCet g f = mh r
cC bbnl o fmdldms c¢cdr Upthodr+ ¢ mr tm rntbh odgql
Bnl Il dmdnmr o  q: kCngf  mhr  shnm

Les équipes éducatives sont régulierement en mouvement (formation, maternité, congé parental,

cuo gqsO©(- Bdk ndgstahdmkkeadplshle aead 23 r  k ghiur +
cClunktshnmr onr hshudr + S ms Tt Serviod uCeries, ces d r od
changements vécus au e h k ¢ o pekvend étte ponctuellement lourds a supporter, en
particulierlorspt Chkr rd quolGsdms enqgsthsdl dms-

DucOsii cdr b cgdr+ kCiupthod drs {iGs > akhd cdothr t
de longs mois, rassure et assure une continuité des orientations et des méthodes de travail,

favorise la reconnaissance des psonnes et la qualité des interventions des équipes.

Cheeugdmsr fqgntodr cstuctsrgntla pehsée collectine, préalable GRduu g d +
"bbnl o fm @s flg@dtlwsahnn€Clik ang shnm cdr naidbshe
i dt mdr yse deda praticie en équipe ou en groupes transversaux, la Compagnie des
Quatrtiers; groupes «Chantiers», «Evaluation», «Accueil des stagiaire$s+ Kk~ | hrd dm ok’
nouveau lieu de réflexion dénommé le " Café des Educs ".

r

Cette stabilisatonetbodssd | hrd dm quekdwhnm ds dm odqgrodbs
kCdmuhgnmmdl dms ¢  mr kdptdk kdr Upt hedtraveis€ t b s ht
par de multiples tensions. Tensions liées aux conditions soci&conomiques des habitats, a la

précarité, a une crise qui touche fortement les quartiers populaires, tensions liées au
cludknoodl dms cCubnmnl hdr o g kkOGkdr “x " ms c¢cd o
violence qui accompagne les trafics, les rivalités entre réseauxbe®

K ehm ¢cC mmud °~ “trrh Gsu | gpt
uhkkd c¢cCDbghgnkkdr+ ds c¢cnms tm
voisins, étaient connus et accompagnés par des éducateuns gervice.
Ces derniers ont été fortement marqués personnellement et professionnellement par ces
événements dramatiques. Mais ils ont eu les ressources nécessaires et indispensables pour aller

au devant des jeunes et de leur famille, pour écouter, mettreed mots sur des souffrances, des
qulunksdr+ c¢cdr btko ahkhsir+ ds ognonrdg+ dmbngd
K &Ssociation et le Service ont accompagné a leur niveau ces démarches responsables et
engagées.

d o q kdr cdtw
dgs

i
bdgs hm mnl aqd ¢

Engs gdtqgdtrdl dmsdH dkn@E ngrhibdg d° ciCsdiwoiiifg’hkd mbdr onr hs
découvertes, de mobilisations collectives.
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Bnmshmtnmr o> q kdr :>bshnmr | hrdr dm Rtugqgd
KChmsdqudmshnm dctb > shud+ dm Oqiudms 8ernioe, SBoilibh k
définie en 3 dimensions complémentaires

EK> oqdl hdogd drs bdkkd cd kC bbnlo > fmdldms ictb®
une action peu visible, mais déterminante pour les jeunes au fil des jours et des semaines. Ces
accompagnements portent sur des themeses variés, dont le fondement principal est le soutien

cd k> odgrnmmd c¢c mr kCuk > ang shnm cd »présenteoqni ds
un témoignage quelque peu atypique, mais qui montre la réactivité indispensable des

Uct b’ sdt gationdles okil€de ¢a prévention spécialisée aux situations rencontrées.

E La deuxiéme direction est celle des actions collectives, souvent en lien avec les parents, et oul

les éducateurs vont travailler avec des jeunes une dynamique de projet, le respeets uns et des

“tsqgdr + k° r nb hJodhduxBajaidreCapuchde @ éffedtuld ondséjour éducatif a la

neige les premiers jours de janvier 2013.1is * hs k C° ant sélreun dolvdamdépartd s odt
cCtm “bbnlo fmdldms rcCtimg fogktohdtcgr ildinhd- KCupt

g oongs c¢cC bshuhstu r*> fdmird-

EDmehm+ k- sqgnhrhald drs bdkkd c¢cd kChmsdqudms
développement social local, cet axe, par des actions individuelles, souvent collectivest
hmsdqgf dmidg shnmmdkkdr + bgdgbgd i I nahkhrdq kd or

tm | hdtw uhugd dmrdl akd- Telés:blr@sdarisrmmcbn’weaxtédiagrandeskCupt |
sdmr hnmr Tt rdhm c¢cCtm pt  qge tistrgte mals metie @upréesodgs s q * u
jeunes et des adultes, tout comme aupres des structures de quartier.

Comme les années précédentes, le&ervice a aussi mis en place des actions collectives
particuliéres:

Citons notamment le "Parcours 1617 ans', la formation "Sensibilisation aux métiers de la
restauration”, différentes actions dans le cadre de la Compagnie des Quatrtiers, les Permanences
dctb shudr dm bnkkdafd+ kdr bg mshdaqr Uctb sher
«Village Olympique ».

Ces” bshnmr rnms sq mrudgr  kdr "tw cheeltgdmsdr ap
o gsdm hgdr sdkr ptd Rxmdgf hd Bg msRditgquededDct b s he
Ville ».

Pierre BRUN
Directeur
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TEMOIGNAGE
Présentation

Maud est une jeune fille de 21 ans. Elle a été orientée vers I'équipe du secteur de son lieu de
résidence finmai 2012, par une éducatrice de prévention spécialisée détachée en partie a la
Maison des Adolescent{MDA).

Ses parents, étant dépassés par la siteatide leur fille, ont fait appel & la MDA qui ne pouvait
pas répondre a leur demande du fait de son age.

Des la premiére rencontre de prise de connaissance et de présentation mutuelle, Maud s'est
saisie de la relation éducative qu'on avait a lui offrir, enous a livré toutes les difficultés qu'elle
rencontrait. La fréquence des rencontres a été éleveée dés le début et sur une courte période, du
fait de I'état que présentait la jeune fille et du bénéfice que cela lui apportait.

Maud est une fille introverie, timide et mal a l'aise dans la relation aux autres. Elle a une image

trés négative dellel y | d - Dkkd rd cuu knghrd ad tbnto+ bqgn:
retrouve confrontée a ses échecs successifs qui renforcent sa dévalorisation. Elle sestpeu de

chez elle, a peu de relations amicales, vit a un rythme totalement décalé (elle se couche tard et

dort la journée). Elle présente un état dépressif.

Elle nous fait part de son désir de quitter le milieu familial et de se réorienter dans le tasme

ou le journalisme.

Maud a une relation trés complexe avec son pére qu'elle présente comme tyrannique, d'humeur
trées changeante et égocentrique. Il lui reproche son échec scolaire et se montre humiliant avec
elle. Maud est angoissée de le décevoir ete sent responsable du madtre de son pére. Elle ne
trouve pas de soutien aupres de sa mére qui ne se positionne jamais face aux violences de son
mari, dont elle est elleméme victime.

Accompagnements et objectifs

Nos objectifs étaient de lui offrir unespace de parole, de la valoriser, de travailler sur son estime
c C drkékne, sur son statut dans la famille, de la mettre en capacité d'assumer ses choix et de se
réorienter vers une formation qui lui plaise.

Nous lui proposons, dans un premier temps, urthantier éducatif, un chantier "cocktail" d'une
journée. La commande du chantier était un buffet apéritif de 50 personnes, pour le Centre
Communal d'Action Sociale, a préparer par deux jeunes sur une derfuurnée.

Les courses sont effectuées, en régle gémale, par les éducateurs seuls, sur un autre temps que
la préparation avec les jeunes. Nous lui avons proposé de se joindre bénévolement a I'équipe
pour faire les courses, ce qu'elle a accepté volontiers.

Ce chantier avait pour objectif de renforcer leien de confiance entre elle et I'équipe, de
restaurer un rythme biologique normal, de la mettre en capacité de réussite afin de la valoriser.
Maud a su prendre des initiatives lors des courses. Néanmoins, elle était moins a l'aise ensuite,
lors de la prépaation en présence de l'autre jeune homme. Maud avait été avertie gu'elle
réalisait un chantier avec un jeune homme, ce qui n'a pas remis en question sa participation au
chantier.

Un fois le chantier réalisé, nous avons discuté de son positionnement penalace temps de
travail. Elle nous dit s'étre trouvée trés en retrait, contrairement au constat que nous avons pu en
faire. Nous avons donc essayé de restaurer une image plus juste d'at€me.

Cdtw intgr oktr s> gc+ kCt md réaldé aved elie,bun shgntieo dr c d
"distribution de tracts" sur le quartier sur une demjournée. Le temps des deux heures du

chantier, elles ont pu discuter de garcons, d'ami(e)s, de la famille, de I'école, d'une maniere

aisée. Cela lui a donné une nouvelle ocasion moins formelle de verbaliser ses difficultés. Elle a

ainsi pu aborder pour la premiére fois un nouveau sujet, celule ses relations sentimentales.
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Lors de I'entretien suivant (5 jours apres), elle exprime clairement un mécontentement \&sis

de son pére. Malgré les remarques dévalorisantes de cekii sur son avenir scolaire et
professionnel, elle souhaite reprendre des études dans le tourisme. Cependant elle a peur de la
réaction de ses parents, surtout de celle de son pére, lorsqu'elle va leannoncer son souhait.
Son cheminement personnel sur son pére nous a amené lui proposer une orientation vers un
psychologue du Point Ecoute, ce qu'elle a accepté. Comme elle oscillait entre la culpabilité et la
colére envers son pére, I'équipe a préféréoumettre cette question & un autre professionnel, afin que
le travail sur l'acceptation des violences dont elle était victime, soit traité par une tierce personne.

L'équipe était toutefois consciente que Maud ne pouvait s'émanciper qu'avec l'accord dses
parents. C'est pourquoi nous lui avons proposé de rencontrer ses parents pour discuter de ses
difficultés relationnelles avec eux et de son avenir scolaire et ou professionnel. Cette rencontre a
eu lieu a leur domicile 2 jours apres.

Grace a cet entreien, Maud a pu se questionner sur ses propres envies et désirs. Elle a décidé de

prendre son indépendance et de s'orienter sur un BTS Tourisme a Paris ou Nice. Un
accompagnement a la recherche d'écoles detirisme a été réalisé avec Maud.

Il s'est poursuvi a son retour de vacances erao(t car elle n'avait pas obtenu de réponse
positive. Nous l'avons aidée a améliorer ses lettres de motivation et son curriculuraitae.

Lors d'un troisieme chantier d'équipe, elle a mené la discussion avec l'autre jeune
beaucoup plus en retrait qu'elle.

Un deuxieme rendezvous a été pris avec les parents de Maud pour obtenir leur accord de
laisser partir leur fille a Paris. Cette foisi, Maud a su parler a ses parents. Elle a fait preuve d'un
grand courage. Ses pargs ont accepté et I'ont encouragée dans ses démarches.

R l "1 "m+ sq u hkk ™ ms ¢ mr kd sntghrld+ =~ ot
établissement ou il restait de la place. Malgré le refus de I'établissement aprés étude de son
dossier, Mawc gatrrh i bnmu> hmbgd kd <chgdbsdtq+

recevoir. Lors de son entretien physique a Paris, elle a fait preuve d'une grande détermination
et d'une grande motivation, qui lui ont valu sa place dans la formation. Maud éttatres fiere de
sa démarche et de sa réussite.

Depuis, Maud a débuté son BTS Tourisme. Elle s'est rapidement apercue que son niveau
scolaire n'était pas inférieur aux autres. Malgré quelques difficultés dans certaines matiéres, elle
travaille et ne se lasse pas décourager.

Elle loge dans une résidence étudiante que sa maman l'a aidée a chercher, et s'est fait de
nouveaux amis. Elle a une vie d'étudiante, avec des sorties entre copains. Elle s'est trouvé un
job le week-end pour arrondir ses fins de moiset qui compléte l'aide financiére de ses parents.

Elle garde un contact régulier avec sa maman qu'elle appelle fréquemment. La relation avec son
oo rd o rrd Ihdtw ct e hs ptChkr rd unhdms
souhaite plusnon plus de suivi psychologique car elle va beaucoup mieux.

Conclusion

Nous avons donc suivi Maudpendant 4 mois dans la construction de son identité et de son
projet professionnel. Nous l'avons accompagnée afin qu'elle retrouve une place dans la société
et au sein de sa famille.

L'accompagnement de Maud a été court mais intense. Le transfert sur I'équipe s'est réalisé dés
les premiéres rencontres et a été trés fort. La contenance des relations lui a permis d'avancer
rapidement sans la rendre pour autardépendante de cellesci.

Laure BOTTHLLIER

Sara MILLIMONO

Nicolas VALENTIN
Educateurs spécialisés
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TEMOIGNAGE

Depuis plus de deux ans, I'équipe porte une attention particuliére a un groupe d'une dizaine de
garcons agés de 16 a 19 ans du quartier Léon Jmux. Ces jeunes retiennent notre attention car
ils sont visibles de maniére réguliére dans l'espace public (les montées d'immeuble, la place
centrale, le gymnase).

Ce groupe est constitué de différentes personnalités et avec différents parcours. Ce siegt
jeunes que nous cbtoyons régulierement car ils fréquentent beaucoup le local. lls viennent
parfois seuls, parfois plus nombreux, sans forcément de demande précise a chaque fois. Nous
observons qu'il fonctionne avec un noyau dur, autour duquel gravited'autres jeunes plus ou
moins régulierement.

lls sont a la période charniéreou, pour certains il est emps de choisir son orientation, et pour
c& tsqgdr ontq pth k™ rbnk > gqhsit rC ggqysd rtqg tm
Argouges, oud'autres établissements comme le lycée professionnel Guynemer. D'autres sont
déscolarisés, sans solutions pour certains depuis plusieurs mois, voire plusieurs années. Depuis
peu, certains sont sous mesure judiciaire ou en attente de jugement. L'équipe a ponstater
pour certains de ces jeunes, une dégradation de leur situation personnelle.

Plusieurs actions ont été menées auprés de ce groupe (chantiers d'équipe, sorties, tournoi de
football, mini camp avec 3 jeunes et un éducateur & Milan au printemps 2@).

Au mois de septembre, les jeunes sont venus et ont fait une demande qui nous a semblé plus
concréte: le projet de partir en séjour a la neige. Nous avons rapidement compris l'objectif d'un
tel séjour. Nous avons fixé le nombre des jeunes a 6 et averessayé d'équilibrer le groupe en
termes de personnalité et de comportement, I'enjeu de ce camp étant en partie de créer un
leadership positif dans le groupe.

Nous avons alors mis en place un accompagnement plus soutenu aupres de ces jeunes, a travers
plusieurs rencontres au local, dans le but d'organiser ensemble le séjour.

5 jeunes ont effectué 2 jours et demi de chantiers d'équipe pour financer leur séjour, le sixieme
était au travail pendant cette périodda. En équipe, nous avons douté du fait de leuprésence a
tous le jour du départ. Nous avons donc mis en place un accompagnement plus soutenu. La
régularité de ces rencontres a permis de garder les jeunes mobilisés jusqu'au bout sur le projet.

Nous nous sommes rendus au domicile des 6 jeunes, afite présenter le camp aux familles,

son codt, son déroulement. Certaines étaient connues de I'équipe, mais cela a permis a la

nouvelle éducatrice de les rencontrer.

Ce projet nous a beaucoup mobilisés sur les derniers mois de I'année, notamment sur le mdes

dibdl aqgd - Kdr bg mshdqgr "tsntq c¢cd bd ognids nms
gdontrriur ontg b trd c¢cChmsdlotughdr- Hk =~ e kkt
pour ceux qui étaient scolarisés, et user de patience pour mener dh les diverses taches qui

nous ont été confiées.

Toutes ces expériences ont créé, avant méme le départ en séjour, des moments riches et forts,

de vécu partagé, a analyser en équipe...

Angéliqgue ROBERT
Habib BEN FREDJ
Educateurs spécialisés

CODASEb Bnl osd gdmct ¢ 50



SITUATION PARTICULIERE

«KCt shkhsit rnbh>kd rChmsiuqgdrrd “tw deedsr onr hsh
de population ou plus globalement de la société. Elle concerne donc des domaines tres larges :

social, environnement, culture, éducation,b g~ mf d| d msr rnbh&Extaitwdys 0 bnmn
guide9 Hmr bghgd kCtshkhsiu rnbh>kd ~t bRtg cdr onkh

Cette année 2012 a une nouvelle fois été marquée par une réorganisation du trafic entre
différentes familles. Cela a fortement impactéotre travail, car la vie sur le quartier a été

pendant plusieurs mois trés difficile des bandes rivales réglaient leurs comptes par des tirs a

balles réelles, parfois en plein jour, et par des attaques de chiens sur des jeunes (que nous
connaissons). Nais avons continué a effectuer notre travail de rue, a aller a la rencontre des

habitants et des jeunes, que ce soient ceux en dehors du trafic ou ceux investis dans des

activités illicites. Nous avons tenu a étre la, parfois tard le soir, et parfois aveesl groupes les

plus en marge.

Cette situation tendue nousaamersf quekutubghg rtqg k° | "mhigd c¢ Chmt
Nous avons souhaité a la fois proposer des activités pour ceux qui restent, et a la fois étre
oqurdmsr "t b&nhggckdmptyggahdgmsr- Hk rC fhs ahdn

pt Chk gdcduhdmmd tm khdt c¢d uhd- Mntr “unmr Kk
pt qshdgqg "L hr nm cMalhetbheC & niPgateforimel JeuBabse), @ duheq attivité

attractud + nqghf hm kd ds e bhkd i ngf mhrdq- Mntr r
mnt ud  t kdr rnhgiadr ohyy" ds x "~ intsdg cdr rnhgqg

soirées " Musique hors les murs, organisées par la ville de Grenoble. En effe la musique
comme la cuisine, ne nécessitent pas de compétences particulierese sont deux activités assez
e bhkdr c¢cC bbOr+ pth odtudms eltciqdg kd fgntod

0. KCtshkhst rnbh kd ¢cd k™ a'stj > c” ds c¢cdr rnhqtd

Les soiré@s batukada ou pizza se déroulent dans deux lieux différens k Ct m 't bRt q ct
kC tsqd ptdkptd odt dwbdmsqi- E hgd c¢cd kc a’ st]j
pour un moment festif partagé, entre adultes, adolescents et enfantCh qf * mhr " shnm c¢d
rnhgidr mntr odglds c¢cd | 0k ™ mf dg :k dorCyssqq dnbogodirr dengs
participer a la vie du quartier. La batukada fait du bruit, invite les habitants a ouvrir les fenétres

et a se déplacer pour voir quijoue des percussions. Nous avons pu, cet été, voir des familles se

prendreaujeud k- | "I " m oqdm ms k° b hrrd bk >hqgd+ kCoc
triangle. Et tous, parents, enfants, professionnels, ensemble, pauéer et découvrir des rythnes.
Hk dwhrsd o g ~hkkdtgr rtqg kd pt gshdg+ tm i  qgch

centre du quartier mais dans un endroit décalé. Le lieu est complétement atypiquées jeunes
uhdmmdms r Cx gdsqgntudq dig dccupilte dles llapink, ‘des lpoulesoen f md - }
khadgsa+ cdr qtbgdr+ tm ons fdq hlldmrd+ tm wu
bnmehftq shnm ct i "gchm odgl dsiveutdévoquéfcertaibkesl g =~ u d |
bgnrdr i k Cub ™ qs ccteillefagssitdes chdultedérd difficultéy psyichigue, des

"cabossés" de la vie, des handicapés, qui parfois restent pour participer aux soirées. Un bon

moyen pour les jeunes que nous accompagnons de se confronter au regard des autres, de se
comparer avec deggens en grande difficulté, de relativiser ce qui leur arrive.

CODASEb Bnl osd gdmct ¢ 51



Par ailleurs, un des axes de travail cette année, a été le questionnement sur les relations de

genre. Nous rencontrons beaucoup de jeunes qui he savent pas comment se comporteraAss

dekC tsgd rdwd+ “~fhrr > ms o q k° ognunb shnm nt k
u> knghr msdr “udb kC tsqd rdwd qgdrrngs enqgsdl dm
de nos soirées pizzas, les hommes cuisinent aussi, fontgodterdt q ohyy ™ “~tw ehkkd
les roles étaient inversés. Cela provoque des discussions, des échanges, et ouvre une relation

autre entre garcgons et filles.

r

Ces moments privilégiés sont un bon moyen de décompression face aux difficultés rencontréesslan

k> uhd c¢cd sntr kdr intgr- Tm sdlor ctqg ms kdptdk
tm sdlor né¢ kdr ghqgdr rChmuhsdms rntudms+ ctqg  ms
obligation, viennent parce que ¢a leur faitplaiss o~ gbd pt Chkr nms dmuhd cd

odtudms qdrsdqg kd sdlor ptChkr wudtkdms+ odtudms

ou non un instrument de la batukada. Une facon de participer de fagon démocratique.

2/ Lien avec lespartenaires

K unknmsiu dwoqghléindl ding Odsfddagdnm€ddg " tw idtm
acteurs de terrain sur le territoire que les différentes structures se connaissent et travaillent
ensemble ehm c¢cd e  ungqhr dtégratibs des jeunes dagsl las staicjudes de Cioim

bnl Il tm- BCdrs tm anm I nxdm cCysqd uhrhakdr rtgqg K
rC fhs c¢cd eltctiqgdg ds cChmrs tqgqdg tmd rxmdgfhd
prévenirlesogimnl dmdr c¢cChm c os shnm rnbh" kd- Bg ptd
telle ou telle famille. Plutét que 'c Cnqh d ms d q! udgr tm ognedrr hnmmdKk -
“tw Ttsqgdr - KCiupthod ° “hmr h ot e " de d/idcédkine, b nmm’ |
parlant peu le francais, et assez isoléd k ° ehm cd kCusiu+ dkI©OBASB,n mm" hr

participait aux sorties de la Plateforme Jeunesse.

Enfinauc dki c¢cd k° ptdrshnm cdr i dtmdr + sogffonterdh k k dq
cC tsgdr Incdr c¢cd sgq u hk+ ds “~oogdmcgd i sq  u’
spécificités. Les écueils et difficultés que nous avons eu a travailler ensemble ont été mis au

bRtq cCtmd qiutmhnm ahk  ms$deneuheau pmpposer gueiquer chosemnt r o
knqr cd kCusu 1/02- Bdssd bnmeh mbd Us akhd od
événements de quartier qui peuvent nous mettre a mal.

3/ Lien aux jeunes

Bdr Il nl dmsr o qs far r n msuverkrsC mrb \@curchnmmmun et dinsib q U d q
gdmengbdg kd khdm- Hk rC fhs+ ¢ " mr tmd cul “gbgd
|l hdtw kdr “hcdqg rChkr dm gdrrdmsdms kd adrnhm+
souffrance ne viendra pas vers utnconnu. Parfois lors de notre travail de rue, nous repérons

des jeunes en difficulté. Le moment de la batukada est le moment idéal de faire connaissance

avec eux, de leur dire : "viens essayet! - Mntr mC unmr o' r c¢cCdmsqgdshd
part f 0 drs kd rnbkd cCtmd gdk shnm etstqgd- Knqgr ¢
bnmmtr pth uhdmmdms+ |  hr o qenhr bdr idtmdr md

Ces soirées pizza nous permettent de vivre un moment durant lequesihous font part de ce qui
les anime dans la vie, ce qui leur fait peur, leurs projets, leurs difficultés scolaires, leurs difficultés
cChmrdgshnm ognedrr hnmmdkkd+ ikelstlep ladgnesge délidients hn m ¢
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Si les accompagnememt c¢cd i dtmdr dm cheehbtksid rnms t
ok bd cdr "mhl shnmr c¢cd pt qshdg ds kdtg tsh
effet, en travaillant sur un quartier malheureusement plus animé par le trafic de droguee par

un coté festif, nous tenons a faire vivre a ce quartier et a ses habitants ces moments de détente et
cd bnmuhuh > khst- BCdrs ontq bdr g hrnmr ptd mntr
rue, a la féte de quartier, aux soirées jeux famillegt pour ces raisons que nous tenons a étre €o
ongsdtaqr cC  mhl > shnmr sdkkdr ptd Kk° b ondhaqg" dr
"Musiques hors les murs" en 2012. Les soirées pizza seront reconduites en 2013 pour la

troisieme année consécutive.

bRt
k hs

Cécile GOBERT
Aurélie CHEVALLET
Jan-Pierre SARRAT
Educateurs spécialisés

CODASEb Bnl osd gdmct ¢ 53



Centrede Soins d 6 Accompag
et de Preventionen Addictologie
POINT-VIRGULE

Kd gq oongs c¢cC bshuhsur gdrsd bd sdl or ontq tmd
écoulée.

@mmiud dmcdthkkiud o g k° chro > ghshnm ¢cCtm cdr r°
personnel du centre de soins. Lui renouveler notre mémoire est aussi ce qui nous projette dans
ce que sera demain.

2012 a été au-dela de cet éénement, und ~ mmud ¢ Chl onqs nomsmentibeg ~ mf d |l d
odgrnmmdk+ ntug ms ~hmrh tmd mntudkkd c¢cxm | hptd-
engageé vers de nouveaux chantiersLa place etla<konne% onr st gd bnmbdgm ms Kk
champ clinique, médical et éducatif, a été repositionnée, donnant au contexte institutionnel une
bngiugdmbd c¢cC bshnm- Cdr dro bdr bnlokidldms  hgdr
des divers établissements et services du champ d&<«< " cch bs hnm

Notre engagements dgghsngh >k i Unhgnm ds R hms L gbdkkhm
communes avec nos partenaires.

(@ sg udaqr cd bd gdmntudkkdl dms c¢cCupthod+ k° b
nouvel élan et a permis de dépasser les clivages entre ldémarches volontaires et les prises en

bg gfd itchbh ghriudr o g dwdlokd- KCdmrdlakd cdr
suivis et pour chacune des situations une posture en cohérence et en bonne adéquatis ¢ Ct m
collectif en mouvement.

-Cesqgq u hk ct bnkkdbshe “tsntqgq ct i dt dwbdrr he+
ciudknoodg- Dm ptdkptdr bgheeqdr + 1/ 0 ltantgdir sd g
vient rappeler, malgré les «<mouvements¥s ¢t g ms k C° mm#& drientakodsrdesmn | aqd
personnes venant chercher appui auprés de notre service a savoir

U 443 personnes regues en 2012
U 380 personnes regues en 2011
U 440 personnes regues en 2010

-KCifd I nxdm cdr odgrnmmdr “bbtdhkkhdr drs bnmrs

- Les 443 personnes prises en charge se répartissent ainsi

U Hébergement: 15 personnes.
U Ambulatoire dont antennes: 365 personnes.
U Entourage: 78 personnes.
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- Concernant les usagers

U Les hommes représentent 79,7% des accuesllcontre 20,3% pour les femmes.
U Les moins de 25ans représentent ¥4 des usagers.
UKCnghf hmd f G-nGrepoble gb6,694. d
- Département: 40,3%.
- Région: 2,2%.
U Les mesures judiciaires prises en charge atteignent 48,9%

- Kd o kIl “qar b n mb d qduifs rees focali€®t surdefixdtoxiguesy a savqim le

b mm ahr ds kC kbnnk- Uhdmmdms dmrthsd kCgignam

sous substitution a la méthadone ou au subutex.

KChmpt hiist cd s dnouvelld» mardére e corsdtht dgd c-d koGt kgb nrnCki bk °

k * s seldnede nombreux usagers. Il apparait que cette recherche delénitude », dans

«un monde trop plein» concept cher a Claude EVI-STRAUSS, trouve pour beaucoup de
personnes une orientation marquée vers cet usf d snwhptd c¢cd kC kbnnk-
enjeu pour nos dispositifs de travailler cette prise en charge particuliere en addictologie.

Jean-Paul MARRY
Directeur

«Je bois

Car ptd iC h cdr knhrhaqr

Pour étre saoul, pour ne plus voir ma gueule

Je bas

Sans y prendre plaisir

Ontq o' r |I'd chgd ptChk e tcqg hs dm ehmhqgod

By Boris VIAN
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Service doH®ber gement
POINT-VIRGULE

En 2012, le pdle hébergement thérapeutique de Point Virgule a pris en charge 15 personnes en
appartementsdebo nngchm shnm sgiq odt s {6femmes et hocthmes)e " | h k
3 "mbhdmr nms “trrh aumiehbhit cCtm “bbnl o’ fmd
personne du service ambulatire a bénéficié des chantiers.

k dr
| d

Nous avons conclu seulemen2 r Ui nt gr dm e Ildéuk sedontcéCourttdb@n h k c nr
odgrnmmd ° qgqdoghr rdr bnmrnl Jaccaellia awec sanChieckmh@n k ds
pas su gérer son animal dans leeps dws d c¢d k=  &a tloikidmie gersen@e abphrt d h k -
contre effectué un longséjour tout a fait bénéfique).

Méme si nous effectuons peu de séjoursnnt r odmrnmr ptd bdssd noonqgst
cC bbtdhk odts rC uligdqg oqubhdtrd ds “~c osud ds

Notre réseau de parteaires orientateurs est bien établi et nous recevons majoritairement des
odgrnmmdr rngs ms c¢cdr onrsbtqgdr qufhnm kdr ds c¢d
K ctqud cd oqghrd dmlelkantexieféthnt dedolmscen plus difficiiekmnais mf d g
"trrh o gbd ptd mntr e hr nmr kd bgnhw c¢cd rntsd
personnes partent dans des conditions viables. Par exemple nous accompagnaamsdela de la

ctgud cd oqhrd dm b,gléugjéudes fgmnees quitodt ktég une @tmation m

et un monsieur qui se stabilise dans un nouvel emploi.

Mntr unmr "bbnlo fmd tm I nmrhdtq sq@r I " k> cd
septembre; bd | nmr hdt g ~a  mcnmmi i k * m> hrr mbd mC " |
accomplibd pt Chk {ds > hs drrdmshdk c¢cC bbnlokhq fqgfibd

Virgule et de notre directeur.

Nous avons accueilli une stagiaire assistante sociale. Ceci a permis de compléter des outils plus
odgshmdmsr dm | "shiagdulcCgtbhddd o ¢ mdmkd msgementwu dr d s
a la gestion budgétaire.

Nous avons di f tqdgq ad tbnto c¢cd oqgnakal dr cd bnmrnl |
toxicomanes ayant tendance a substituer une dépendance par une autteut en refusant

c C° c | d gtalig de ck probleme.«Mnm i d mC h o' r at+ rh +d rdmr
rasage». Cela nous a ameng a effectuer beaucoup de visites impromptues en weednd et
rnhqgiodr ontqg | dssgd ct b cqd ds dmchf tedepir kd oglL
abstinent, au moins prendre en compte leur difficulté et la réguler mais il a fallu aussi renvoyer
plusieursodgqr nmmdr 't bntgr c¢cd kC' mmiud -
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Kdr bg mshdqgr nms sdmc mbd i rd cuudknoodq "
apportent de bons élénd ms r cC  ooqubh> shnm bnmbdgm'trasx kC" c°
activités collectves d k k dr r Chmr bghudms i o0o°qgqs dmshidqgd ¢ mr
fermement les nouveauxa y participer. Cette année nous avons maintenu le repas devenuugl

du vendredi prolongé en général par des jeux de société (une équipe de scrabble est en
particulier trés assidue) mais nous avons aussi randonné et visité plusieurs expositions. Pendant

tout un trimestre nous avons également mis en ate un atelier desms le mardi.

Ces activités nous permettent de découvrir les potentiels des personnes hébergées, de nouer des

liens de confiance et leur permettatcd r C  oongsdq o genhr Il t stdkkdl

kC hcd- Cdr ~ mbhdmr uh d smeétmes perspectives positvasn gqsdq t m c

KCipt hod cd ,kahgosée die Kadnt DARVEA intervenant social et de meainéme,
cdldtgd rs akd "t bRtg cdr mnl agvitgule cetiegannéd. d | d ms r
Changements qui, & ce jour, nous apportent é&rgie et ouverture. Nous cherchons, avec les

l ncdr cd enmbshnmmdl dms bnl okdl dms  hagaptimised ms q d
kC  gshbt lecestledesoin.udb k

Fan-Paul MARRY Suzanne OUX
Directeur Coordinatrice Hébergement
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SERVICE ZE'NQUETES RAPIDES
et de MEDIATION PENALE

Rencontre avec Maitre KHATIBI, avocat en droit collaboratif (le 08/02/2013)

Cibnmrsqgt hgd ont q ontunhgq gdbnmr sqt hgd ds Tant
compétences des parties est une fagcon de décrire egnbdr r t r ptd kCnm sdmsd
c mr tmd | dch shnm oim kd- Bdk" bnmrshstd tm na

bg ptd oqns fnmhrsd+ ptChk rnhs “tsdtg+ ok >hfm n
KClibghs pth rths+ (6 fleg rkéslidtrices Pénated dugCDBDASE mtsMpitte d ms q
JG@SHAH+ “unb s roubh khrio dm cqgnhs bnkk > anqg sh
partenaire, de collaborateur, de négociation, de parole, de blessure, de discussion, de
communication, de tempor Kk hsiu+ c¢cd sq ghrnm+ c¢d bnmudmshnm+
cgnhs+ c¢cd gdrdetdislsdrr ¢ Cr dddbinggre ®pt d kCnm odts gdmbnm
partir du moment ou le cadre est clairement posé et ou les places et les fonctions de chacont

respectées.

Hervé TERNANT
Directeur

L@hcidence du droit collaboratif dans le processus de médiation pénale
en matiére de contentieux familial

KClunktshnm <c¢d k ° Titre one mduselle appréhensibns par "leo mondg " de

k C' un b stuatipds canflictuelles, en ce que les parties ne sont plus forcément placées en
opposition mais peuvent devenir collaborateurs voire partenaires.

Cette nouvelle approche a une incidence directe sur tout type de contentieux.

En matiére familialeces bienfaits sont clairement palpables par les médiateurs pénaux avec une
incidence notable et facilitatrice quant au déroulé du processus de médiation pénale.

@hmrh kd sg u hk ¢cd kC unb s rChmrbghs o° ge  hsd
médiation pénale.

Au regard de la dimension que semble prendre la négociation raisonnée dans la gestion des
conflits il nous est apparu indispensable de considérer cet outil qui permet non pas de
convaincre mais de comprendre et de se faire comprendre et pda méme, de participer
pleinement au processus de médiation pénale en matiére de contentieux familial.

La saisine du médiateur pénal arrive dans un parcours de vie ou il y a une rupture (déséquilibre).

Tout le travail du médiateur consiste a faire dépasseaux parties leurs résistances en leur

permettant de se positionner (ou de se repositionner) avec le recul nécessaire et indispensable a

kdtg bgdl hmdldms ds @ k° m hrr > mbd cCtm ° nqgc
permettre larecherched s k Cul dgf dmbd c¢cCtm mntudk Upt hkh agd wu
Kngrptd kdr o gshdr rd oqurdmsdms rdtkdr+ mnm
triangulaire aboutit & une écoute attentive des parties, le rapporteq direct» permet une

véritable triangulation.
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Lorsque les avocats sont présents, on peut se trouver alors en présenceddax unités qui font

face au médiateur. Et le travail devient difféere® |yl d rh kC unb s mCdrs ki
client, ce dernier délégue quasautomatiguement & son avocat ce qui lui appartient. Ce

onr hshnmmdl dms mCdrs o' r engbildms ognohbd i k°
peut donner lieu & une satisfaction certes immédiate mais pas toujours pérenne.

Il devient donc intéress ms c¢d sq u hkkdg “~udb cdr Bnmr dhkr

collaboratif. On repart ainsi dans une relation triangulaire, avec en plus le bénéfice du travail
qui a été fait en amont par les avocats. Toute la souffrance parfois irraisonnée, irratielle, la
«nocivité » des entourages respectifs des parties, auront déja pu étre déposées et ils pourront les

cuo rrdq oktr "hridldms dm | dch shnm- KCiubnt sd
conduiront alors les parties & conforter ce positionmaent empathique nécessaire. Elles seront
cnmb oqysdr i onrdq kdr i~ knmr cCtm mntudk " u

matérialisera dans lgorocésverbalc C* b b nqc -

Le temps devient un allié indispensable & la maturation et & la réflexion de chacun

Kdr odgrnmmdr + ptCdkkdr rnhdms ok hfm msdr nt |
rnms dm b o bhsi ¢cCdm hmudmsdg tmd “tsqd+ c¢cd bnn
Ce que le médiateur pénal faisait seul, en un espagemps délimité, avec cette nouvelle
apognbgd c¢cd miufnbh shnm q hrnmmid+ hk -mémesetud "t
leurs Conseils) pour la construction de solutions pérennes.

Pour illustrer, les parties ont tricoté une histoire ensemble, le conflit les oblige a détricoter

k Guite et, grace a la capacité de chacune, elles vont en retricoter une nouvelle, adaptée aux
changements avec lesquels elles doivent composer.

Aude IEHLE
Sella MARIE
Héléne BAS
Médiatrices pénales

Gabrielle PINET

Intervenante socio judiciaire
en charge du suivi des dossiers
de médiation pénale
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